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Plan rada Srca za 2008. godine pripremila je u razdoblju listopad 2007. - prosinac 2007. godine Uprava
Sveucilisnog racunskog centra:

mr.sc. Zoran Beki¢, ravnatelj,
Ivan Maric, dipl.inZ., zamjenik ravnatelja,

Vladimir Braus, dipl.inz., predstojnik Sektora za obrazovanje i podrsku korisnicima,

Dobrisa Dobrenic, dipl.inZ., predstojnik Sektora za racunalne sustave,

mr.sc. Dubravko Hunjet, predstojnik Sektora za posebne programe,

Mario Klobucar, dipl.inZ., predstojnik Sektora za racunalno komunikacijske mreZe,

mr.sc. Miroslav Milinovi¢, pomocnik ravnatelja, predstojnik Sektora za informacijske sustave i
aplikacije,

mr.sc. Milena Mrkonji¢, predstojnica Sektora za opce poslove.
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Plan rada Srca za 2008. godinu raspravijen je i usvojen na 2. sjednici Upravnog vijeca Sveucilisnog
racunskog centra, odrZzanoj 29. sije¢nja 2008. godine. Upravno vije¢e Srca, imenovano na 5. sjednici
Senata Sveucilista u Zagrebu u 339. akademskoj godini, u razdoblju 2008. - 2009. godina djeluje u
sastavu:

prof.dr.sc. Nikola Bogunovi¢, predsjednik UV
Kresimir Basi¢, student,

prof.dr.sc. Tonko Curko

Nenad Milanovic, dipl.inZz.,

dr.sc. Diana Simic.

O O O O O

U Zagrebu, 29. sijeénja 2008. Ravnatelj
Ur. broj: 01-7275/001-08 mr.sc. Zoran Beki¢
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A. UVODNE NAPOMENE

AO1 ULOGA SVEUCILISNOG RACUNSKOG CENTRA

SveudiliSni racunski centar (Srce) osnovan je 1971. godine. Kao najstarija infrastrukturna

ustanova akademske i istraZivacke zajednice u podrucju primjene informacijskih i
komunikacijskih tehnologija (ICT), Srce i danas djeluje kao jedan od najznacajnijih subjekata u
planiranju, projektiranju, izgradnji i odrzavanju najnovije racunalne, komunikacijske i

informacijske infrastrukture (dalje u tekstu e-infrastruktura).

Srce kontinuirano osigurava stabilan, pouzdan i kvalitetan rad postoje¢e nacionalne akademske
i znanstveno-istrazivacke e-infrastrukture i srediSnjih sustava od kojih ta infrastruktura ovisi,
aktivno izgraduije ili sudjeluje u izgradnji novih elemenata e-infrastrukture, osigurava povezanost
hrvatske akademske i znanstvene e-infrastrukture s odgovaraju¢om europskom i globalnom e-
infrastrukturom, daje prakti¢nu, savjetodavnu i obrazovnu podr8ku ¢lanovima akademske i
istrazivaCke zajednice pri primjeni ICT, te obavlja funkcije racunskog centra najve¢eg u
Hrvatskoj SveuciliSta u Zagrebu.

Misiju Srca moguce je definirati na sljedeci nacin:

Sveucilisni racunski centar — Srce
e implementacijom najnovijih informacijskih i komunikacijskih tehnologija,
e kvalitetnim sustavom podrSke profesorima, znanstvenicima, nastavnicima i
studentima u primjeni tih tehnologija, te
e prikupljanjem i prenoSenjem stru¢nog znanja
podupire predvodni¢ku ulogu akademske i istrazivacke zajednice u izgradnji
informacijskog drustva u Republici Hrvatskoj.

Polazeéi od aktualnih potreba korisnika, aktualnog stanja u okruzenju i pozicije Srca, mogu se
definirati tri temeljne funkcije Srca:

1. srediSnje Cvoriste e-infrastrukture sustava znanosti i visokog obrazovanja;

2. ekspertno srediste za ICT;

3. srediste za obrazovanje i podrsku u podrucju primjene ICT.

Statut definira slijedece djelatnosti Srca:

« projektiranje, izgradnja i odrzavanje informacijske, komunikacijske i racunalne
infrastrukture,

« projektiranje, izgradnja i odrzavanje racunalno-komunikacijskih mreza, posebno Hrvatske
akademske i istrazivacke mreze CARNEet,

. uspostava i odrzavanje raCunalnih sustava, ukljuCujuéi i raCunalne sustave posebne
namjene,

« projektiranje, izgradnja i odrzavanje informacijskih i aplikacijskin sustava za potrebe
akademske i znanstvene zajednice,

« pruzanje informati¢ke podrske izgradnji i odrzavanju informacijskih sustava i servisa,

. promicanje informati¢kih znanja u Hrvatskoj i u svijetu sudjelovanjem u organiziranju
konferencija i drugih obrazovnih i stru€nih dogadanja,

« promicanje informati¢kih znanja organiziranjem strukovnih susreta i tribina i izdavanjem
priru¢nika, knjiga i asopisa u elektronickom i drugim oblicima,

« priprema, organizacija i provodenje opcih i specijaliziranih obrazovnih programa, tecajeva i
radionica u podruc¢ju informacijske i komunikacijske tehnologije i srodnim podrucjima,

« organiziranje racunalnih radionica i ljetnih Skola s ciliem podizanja informatickih znanja,

« razvojni i istrazivacki projekti u podrucju informacijske, komunikacijske i racunalne
tehnologije, racunarstva i informacijskih znanosti,

« savjetodavna i ekspertna pomo¢ i podrska u primjeni informacijske, komunikacijske i
racunalne tehnologije.
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Posebno je vazno naglasiti da sve aktivnosti i djelovanje Srca nemaju drugih ciljeva osim ciljeva
koji proizlaze iz potreba korisnika Srca. Svi rezultati djelovanja Srca jesu i trebaju ostati
dostupni svim ¢lanovima akademske zajednice koji imaju potrebu Koristiti usluge i proizvode
Srca.

Rezimiraju¢i navedeno, moze se rec¢i da je uloga Srca da svojom djelatnoSc¢u osigura stabilnu,
pouzdanu, kvalitetnu i naprednu e-infrastrukturu, povezanu s europskom, za potrebe svekolike
akademske i istrazivaCke zajednice u Hrvatskoj, a posebno Sveucilista u Zagrebu, te da pruzi
efikasnu i svima dostupnu podr$ku pri uporabi te e-infrastrukture i ICT opcenito.

Kako bi moglo ostvariti takvu ulogu, Srce ¢e i tijekom 2008. godine nastaviti i poticati intenzivnu
suradnju sa svim ¢imbenicima koji djeluju u podrucju izgradnje e-infrastrukture i primjene ICT u
Republici Hrvatskoj, posebno suradnju s Ministarstvom znanosti, obrazovanja i Sporta RH
(MZOS), Hrvatskom akademskom i istrazivatkom mrezom CARNet (CARNet) i Sredi$njim
drzavnim uredom za e-Hrvatsku (SDUeH).

Ogekujemo da ¢ée se i MZOS, CARNet i SDUeH, kao i Sveusiliste u Zagrebu i nadalje intenzivno
oslanjati na Srce, polazeé¢i od Cinjenice da Srce u funkcionalnom, fizickom (kao zgrada) i
operativno-ljudskom (kao kriti€ha masa stru¢njaka) smislu i danas predstavlja dokazano
uspjesno, pouzdano i u€inkovito srediste e-infrastrukture cjelokupnog sustava znanosti i visokog
obrazovanja u Republici Hrvatskoj.

A02 POSLOVANJE SRCA U 2008. GODINI

A2.1. Organizacija Srca

Temeljni preduvjet uspjeSnog djelovanja Srca, pa tako i realizacije plana za 2008. godinu je
dosljedno provodenje naéela struénosti i profesionalnog pristupa poslu, a posebno nacéela
projektnog rada na svim razinama funkcioniranja Srca, $to prije svega podrazumijeva:
+ jasno definiranje ciljeva, oCekivanih rezultata i kriterija uspjesSnosti svih poslovnih aktivnosti,
+ planiranje i pracenje ostvarivanja svih poslova i projekata, ukljuCujuci i pra¢enje kvalitete
proizvoda i usluga Srca,
+ jaCanje timskog rada,
+ povecanje osobne odgovornosti, samoinicijativnosti i aktivnosti svih i svakog djelatnika,
+ visoku motiviranost, kao i nagradivanje djelatnika iskljuivo prema stvarno ostvarenim
rezultatima.

U organizacijskom smislu Srce funkcionira kao ustanova matricne strukture, u kojoj Sest
temeljnih organizacijskih jedinica (sektora) efikasno suraduje na proizvodima (poslovima) Srca,
koji su rezultat djelovanja Srca, kao cjeline. U takvoj organizaciji:
+ sektori su nositelji znanja i kompetencija, brige za pracenje i implementaciju potrebnih
informacijskih i komunikacijskih tehnologija, kao i brige za stru¢ni razvoj zaposlenika;
+ svi se proizvodi Srca definiraju i ostvaruju po nacelima projektnog rada, a kao rezultat
nastaju konkretni proizvodi ili usluge za konkretne korisnike;
+ za svaki proizvod Srca odreduje se mati¢ni sektor;
+ razvojni iskoraci ostvaruju se kroz razvojne projekte;
+ za rad na svakom od proizvoda Srca kao i za izvodenje svakog projekta formiraju se timovi
u kojima sudjeluju zaposlenici s potrebnim kompetencijama iz razli€itin sektora, a po potrebi
i vanjski suradnici;
+ predstojnici sektora koordiniraju proizvode i projekte za koje je taj sektor maticni.

Sektori Srca su definirani Statutom:

Sektor za racunalno komunikacijske mreze,
Sektor za racunalne sustave,

Sektor za informacijske sustave i aplikacije,
Sektor za obrazovanje i podrsku korisnicima,
Sektor za posebne programe,

Sektor za opce poslove.

O 0O O O O O
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Unutar Ravnateljstva Srca djeluje Ured ravnatelja, Ured za medunarodnu suradnju i Ured za
odnose s javnoScu.

Proizvodi (poslovi) Srca u 2008. godini su:

AO01
A02
A03

B0O
BO1
B02
B03
B04
B05

B06

C00
Co1
Cco4
C05
co7
cos

D00
D03
D04

D05
D06
D07

EO0O
EO1
EO02
EO3
EO04
EO05
E06
EO7
EO8
EO09
E10
E11
E12

F0O0
FO1
F02
FO3
F04

FO05
F06
FO08

Go0o
Go1
Go02
GO03
Go4
GO05
Go06
Go08
G09
G10

Rad Ravnateljstva Srca / Ureda ravnatelja Srca
Medunarodna suradnja Srca (koordinacija aktivnosti)
Odnosi s javnoscu i promocija proizvoda Srca

Vodenje Sektora za racunalno komunikacijske mreze (RKM)

NOC (Network Operations Centre) CARNet mreze

Mrezna infrastruktura studentskih domova - Centar potpore

Upravljanje HR domenskim prostorom

Croatian Internet Exchange (CIX)

Savjetodavne usluge u podrucju primjene najnovijih
racunalno-komunikacijskih tehnologija, te racunalne i mrezne sigurnosti
Komunikacijska infrastruktura Srca

Vodenje Sektora za racunalne sustave (RS)
Upravljanje ra¢unalnim resursima
Upravljanje sigurnosc¢u IT sustava
Obrazovanje i podrska sistem-inzenjerima
Centar za grid i napredno racunarstvo
Racunalna infrastruktura Srca (Intranet Srca)

Vodenje Sektora za informacijske sustave i aplikacije (ISA)

AA sustavi i imenicki servisi

Usluga udomljavanja osnovnih internetskih servisa za ustanove, udruge i pojedince iz
sustava znanosti i visokog obrazovanja (DOMUS)

Upravljanje sustavom modemskih ulaza

Referalni centar za mrezne aplikacije

Interni informacijski sustavi Srca

Vodenje Sektora za obrazovanje i podrsku korisnicima (OPK)
Sustav podrske korisnicima (Helpdesk)

Tecajevi Srca

Referalni centar za Microsoftove proizvode

Linux akademija

Obrazovni centar za Microsoftove tehnologije
Akademija mreznih tehnologija

Knjiznica Srca

Javni web Srca

Ispitni centri

Ucionice Srca i javni terminali

Informaticka podrska Rektoratu SveudiliSta u Zagrebu
Centar za e-ucenje

Vodenje Sektora za posebne programe (PP)

Informacijski sustav studentske prehrane (ISSP) - Centar za autorizaciju prava
Informacijski sustav visokih ugiliSta (ISVU) - Centar potpore

Referalni centar za programski sustav SAS

Referalni centar za analizu podataka i statistiku za potrebe akademske

i istrazivacke zajednice (APIS)

Medunarodna konferencija Information Technology Interfaces (ITI)

Medunarodni znanstveni ¢asopis Journal of Computing and Information Technology (CIT)
Referalni centar za programski sustav Gaussian

Vodenje Sektora za opce poslove (OP)
UrudZbeni zapisnik i arhiva

Unapredenje ljudskih potencijala

Pravni poslovi

Racunovodstvo

Financije

Nabava roba i usluga

Zastita imovine Srca

Odrzavanje zgrade i postrojenja
Administrativni poslovi za potrebe sektora Srca
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UO1 Rad Upravnog vije¢a Srca

A2.2. Suradnja s Ministarstvom znanosti, obrazovanja i Sporta

Osnovano unutar tada (1971.) jedinog hrvatskog sveucilista, Srce od samih pocetaka pa sve do
danas uz potporu i suglasnost Sveudilista u Zagrebu djeluje kao srediSnja i zajedniCka
infrastrukturna ustanova cjelokupne akademske, znanstvene i istraZivacke zajednice u
Hrvatskoj. Usluge Srca dostupne su i otvorene svim sveuciliStima i drugim ustanovama iz
sustava znanosti i visokog obrazovanja, a Srce utoliko predstavlja i tradicionalni oslonac
Ministarstvu znanosti, obrazovanja sSporta (MZOS) za izvodenje vaznih projekata i
pruzanje usluga cijeloj akademskoj i znanstvenoj zajednici u Republici Hrvatskoj.

MZOS osigurava stabilno financiranje Srca kao sredisSnje infrastrukturne ustanove u sustavu
znanosti i visokog obrazovanja. Od financiranja MZOS u znac¢ajnoj mjeri ovisi ostvarivanje
svih proizvoda i usluga Srca, s obzirom da se sredstva koja osigurava MZOS namjenski troSe
za place svih zaposlenika Srca, za troSkove dijela njihovog kontinuiranog usavr$avanje, za
materijalne troskove poslovanja ustanove i troskove tekuceg odrzavanja zgrade Srca. Posebno
je potrebno naglasiti da se kroz financiranje redovne djelatnosti Srca od strane MZOS u
potpunosti financiraju i neki od najznacajnijih proizvoda i usluga Srca, kao $to su:

+ Hrvatska nacionalna grid infrastruktura (CRO NGI), strate$ki i dugoro¢no vazan
raCunalno-informacijski resurs znanstvene i akademske zajednice u Republici Hrvatskoj,

+ Centar za grid i napredno racunarstvo, posebno rac¢unalni klaster Isabella - zajednicki
raCunalni resurs svih znanstvenika u Hrvatskoj

+ Tecajevi Srca, posebno te€ajevi koje ¢lanovi akademske i znanstvene zajednice pohadaju
bez naknade, a putem kojih se osigurava kontinuiran pristup ¢lanova zajednice potrebnim
znanjima u podrucju primjene ICT,

+ racunalna hala Srca, koja je osposobljena i kapacitirana za prihvat svih raunalnih i njima
slicnih resursa potrebnih za pouzdano funkcioniranje e-infrastrukture akademske i
znanstvene zajednice, a u kombinaciji sa struénim kadrovima predstavlja unikatni resurs u
sustavu znanosti i visokog obrazovanja,

+ sustav ucionica Srca,

+ helpdesk za korisnike proizvoda i usluga Srca,

+ Centar za autorizaciju prava (CAP) Informacijskog sustava studentske prehrane (ISSP),

+ Centar potpore (CP) Informacijskog sustava visokih ucilista (ISVU).

Dio tradicionalnih poslova Srca obavlja se temeljem posebnih ugovora, kojima se
osiguravaju potrebna dodatna sredstva za obavljanje tih poslova:

+ Referalni centar za Microsoft proizvode;

+ Referalni centar za Sophos antivirus proizvode;

+ Referalni centar za programski sustav SAS;

+ Referalni centar za analizu podataka i statistiku (APIS);

+ Referalni centar za GAUSSIAN.
Srce i MZOS ée u 2008. godini nastaviti zna¢ajne dugoroéne razvojne i kapitalne projekte i
poslove, kao $to su:

+ CRO NGl - razvoj i unapredenje nacionalne grid infrastrukture, ukljuujuci i povezivanje s
EU FP6/FP7 projektom EGEE;

+ AAI@EduHr - projekt nadzora i odrzavanja, te Sirenja primjene i moguénosti
autentikacijske i autorizacijske infrastrukture sustava znanosti i visokog obrazovanja u RH;

+ StuDOM - projekt podrSke uporabi i daljnje izgradnje lokalnih raunalnih mreza u novim
studentskim domovima u RH;

+ projekti prosirenja Informacijskog sustava visokih ucilista (ISVU) i Informacijskog sustava
studentske prehrane (ISSP);
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+ EQIBELT - EU Tempus projekt kojim se stvaraju pretpostavke za uvodenje metoda i
tehnologija e-u€enja na hrvatska sveucilista, a u kojem MZOS sudjeluje kao ¢lan konzorcija
i financijer hrvatskog udjela u projek.

MZOS financijski podupire medunarodnu znanstvenu konferenciju Information Technology
Interfaces (ITl) koju organizira Srce. MZOS takoder financijski podupire i izdavanje
medunarodnog znanstvenog c¢asopisa Journal of Computing and Information
Technology (CIT), kojeg izdaje Srce, a MZOS Casopis prepoznaje kao jedan od najkvalitetnijih
znanstvenih Casopisa i svrstava u 10% posto najboljih znanstvenih €asopisa u podrucju
tehnickih znanosti u Republici Hrvatsko;.

Sustav HRCAK - portal otvorenog pristupa hrvatskim znanstvenim i struénim
¢asopisima, koji je sastavnica Hrvatskog znanstvenog portala - integralnog projekta MZOS,
uspostavljen je kroz zajednicki projekt Srca s MZOS i Hrvatskim informacijskim i
dokumentacijskim drustvom (HID), a briga za njegov razvoj i odrzavanje trajno je povjerena
Srcu, temeljem posebnog ugovora s Institutom Ruder Boskovic.

Srce je spremno nastaviti i uspjeSnu suradnju, zapocetu tijekom 2005. godine, s Nacionalnim
vijeéem za visoko obrazovanje i Agencijom za znanost i visoko obrazovanje, a vezano uz
izgradnju i odrzavanje informacijskih sustava potrebnih za njihov rad na unapredenju sustava
znanosti i visokog obrazovanja u Republici Hrvatskoj i povezivanju tih sustava s Europskim
znanstvenim (ERA) i Europskim obrazovnim (EHEA) prostorom.

A2.3. Suradnja s Hrvatskom akademskom i istrazivackom mrezom CARNet

Nastavak suradnje s CARNetom (koja je zapocCela jo§ 1991. godine, kada se u Srcu zapoc€eo
realizirati projekt Ministarstva znanosti i tehnologije vezan uz uspostavu akademske ra¢unalne
mreze povezane na Internet, a sama ustanova CARNet jo§ nije ni postojala) i suradnja na
stvaranju zajednickih proizvoda su svakako strateSki interes Srca, ali i interes akademske
zajednice u Hrvatskoj. Ta je suradnja preduvjet, ali i garancija nastanka kvalitetnih i akademskoj
zajednici potrebnih proizvoda iz podrucja ICT.

U prethodnom razdoblju (2005-2007) do$lo je do zaokreta u poslovnoj politici CARNeta, a $to je
rezultiralo time da je znacajan dio operativnih poslova odrzavanja mreze i mreznih servisa koje
je Srce radilo od samog nastanka mreze i za koje posjeduje dugogodisnju ekspertizu i iskustvo
povuceno iz Srca u CARNet. Time je napravljen odmak od pocetne koncepcije CARNeta kao
agencije za planiranje, organizaciju i koordinaciju izgradnje nacionalne akademske i znanstvene
mreze i zapoceta transformacija CARNeta u ustanovu koja operativno izgraduje, nadzire rad i
odrzava racunalno-komunikacijsku mrezu i srediSnje servise ne samo za potrebe sustava
visokog obrazovanja i znanosti, nego i svekolikog sustava obrazovanja u Hrvatskoj. Srce nije
upoznato s razlozima CARNeta za ovakvo stvaranje novog / paralelnog sustava na operativnoj
razini funkcioniranja e-infrastrukture, u situaciji kada (do)sadas$nji sustav i podrSka sustavu
tradicionalno realizirani u Srcu dobro, racionalno i u¢inkovito funkcioniraju.

Podrzavajuc¢i ukljucivanje Skola u sustav CARNeta i djelovanje CARNeta u sustavu osnovnog i
srednjeg Skolstva, Srce smatra da je istovremeno doSlo do zastoja u planiranju i izgradnji
najnaprednije mrezne infrastrukture i usluga za potrebe akademske, znanstvene i istraZivacke
zajednice, kao predvodnickog segmenta drustva u primjeni ICT. U tom smislu Srce smatra da je
hitno potrebno pristupiti projektiranju i planiranju nove generacije jezgre CARNetove mreze
utemeljene na najnovijim dostignu¢ima na podrucju mreznih prijenosnih tehnologija.

Utoliko ostaje zajednicki izazov da se tijekom 2008. godine napravi iskorak u izgradniji
opticke infrastrukture nacionalne akademske i istrazivacke mreze i na njoj
implementiraju nove, napredne usluge. Izgradnja napredne jezgre nacionalne akademske
i istrazivacke mreze, koja ¢e podupirati servise "tocka-tocka", kreiranje optickih
virtualnih privatnih mreza i sli€nih mreznih servisa, omogucit ¢e hrvatskoj akademskoj i
istrazivackoj zajednici punopravno sudjelovanje u ERA i EHEA.

Projektiranje i izgradnju mreznog sloja nuzno je ostvariti unutar akademske zajednice. Srce je
2003. pokrenulo projekt "Uvodenja gigabitnih tehnologija u CARNet mrezu" (2003 — 2005), te je

str. 9. od 72



@ SrcCe - Plan rada za 2008. godinu

spremno ponovo preuzeti ulogu projektanta i graditelja nove generacije CARNet mreze. lako ti
iskoraci, jasno, ovise prije svega od spremnosti i odluke CARNeta, Srce ¢e kao koordinator
nacionalne grid infrastrukture, a u interesu pruzanja pouzdanih i kvalitetnih servisa baziranih na
grid tehnologijama, aktivho djelovati na izgradnji odgovaraju¢e nacionalne mrezne
infrastrukture.

Stoga Srce oCekuje i planira nastavak suradnje s CARNetom, posebno na srediSnjem poslu
mreznog operativnog centra (NOC) CARNetove mreze. PoCevsi od 2001. godine, suradnja Srca
s CARNetom realizira se kroz ugovore, kojima se definira razina kvalitete ciljnih proizvoda i
usluga. Srce u suradnju ulaze radno vrijeme i iskustvo svojih zaposlenika, a CARNet nabavlja
opremu i Srcu osigurava potrebna dodatna sredstva za ostvarivanje dogovorenih rezultata.
Time su odnosi Srca i CARNeta potpuno transparentni kako za njihove korisnike tako i
financijere.

Bez obzira na tendenciju otkazivanja suradnje na mnogim poslovima, misljenja smo da bi se
CARNet, ukoliko zeli ostvariti sve svoje odgovorne zadaée, mogao i morao znacajnije osloniti na
resurse i iskustvo koji postoje u Srcu.

Tijekom 2008. godine strucnjaci Srca ¢e kroz CARNetove timove nastaviti djelovati i aktivho
doprinositi rezultatima radnih skupina unutar FP6 projekta Europske unije GEANT2 te
aktivno sudjelovati u pripremi prijedloga rada za FP7 GEANT3 projekt.

A2.4. Srce kao sastavnica Sveucilista u Zagrebu

Obavljajuci poslove od interesa za cjelokupnu akademsku i istrazivacku zajednicu u Hrvatskoj,
Srce, kao racunski centar Sveucilista u Zagrebu, znac¢ajan dio svojih resursa usmjerava na
zadovoljavanje potreba fakulteta i akademija, studenata, profesora i nastavnika Sveucilista.

Uvazavajuci topologiju znanstvene i visokoSkolske mreze u Hrvatskoj, hrvatska akademska i
istrazivacka racunalno-komunikacijska mreza neke od svojih najnaprednijin segmenata
ostvaruje upravo izmedu Clanica SveuciliSta u Zagrebu. Istovremeno prakticki sve lokacije
fakulteta i akademija Sveudilista u Zagrebu povezane su u jedinstvenu mrezu. Briga Srca za
izgradnju i odrzavanje racunalno-komunikacijske infrastrukiure akademske zajednice u
Hrvatskoj utoliko znadi i brigu za izgradnju i odrzavanje napredne racunalno-komunikacijske
infrastrukture SveuciliSta u Zagrebu. Racunalni resursi Srca, posebno klaster Isabella
nacionalna grid infrastruktura CRO NGl, na raspolaganju su znanstvenicima sa Sveucilista, ali i
svim sveuciliSnim nastavnicima za potrebe nastave ili drugih obrazovnih programa.

Neke od aktivnosti Srca, posebno one koje se odvijaju na lokacijama u Zagrebu, npr. opéi i
uvodni te€ajevi Srca, prvenstveno su usmjereni prema studentima, profesorima i nastavnicima
SveudiliSta u Zagrebu.

Srce ¢e tijekom 2008. godine na poziv vodstva Sveucilista i zajedno s vodstvom i tijelima
Sveucilista raditi na utvrdivanju, definiranju organizacije i osmisljavanju novih ICT usluga, koje
trebaju proizaci iz potreba djelovanja i poslovanja integriranog, autonomnog i poslovno
samostalnog i neovisnog Sveucilista i rastu¢ih potreba profesora, nastavnika i studenata
Sveudilista u Zagrebu. Pri tome je i dalje posebno vazno da SveuciliSte jasno definira svoje
potrebe i ocekivanja od Srca u smislu ICT podrSke poslovnim procesima na Sveudilistu i
zahtjevima koji proizlaze iz prilagodbe procesa studiranja Bolonjskoj deklaraciji, te da u svojem
razvojnom planu zauzme jasne stavove o dugoro¢nim ciljevima i o€ekivanim funkcionalnostima.
Srce moze i treba informatic¢ki podrzati potrebe SveuciliSta u podrucju poslovanja, s tim da je
pozicija Srca vezano uz problematiku izgradnje cjelovitog poslovnog informacijskog
sustava Sveucilista sljedeca:

e SveuciliSte treba imenovati vlastiti projektni tim odgovoran iskljucivo rektoru i upravi
Sveucilista, koji bi prema pravilima ICT struke vodio projekt kroz sve njegove klju€ne faze i
redovito izvjeStavao rektora o napretku projekta;

e sveuciliSni projektni tim treba sastaviti od predstavnika svih ili vec€ine sastavnica koje imaju
kompetencije u podru¢ju izgradnje informacijskih poslovnih sustava, a vodenje tima
povjeriti stru€njaku koji taj posao moze raditi s punim radnim vremenom;
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e projektnom timu treba u svakoj fazi projekta dodijeliti resurse potrebne za izvodenje
pojedinih faza projekta;

e za izvedbu projekta, polazeé¢i npr. od iskustava drugih poslovnih sustava ili izazova
uvodenja sustava ISVU na Sveuciliste, treba planirati minimalno dvije kalendarske godine;

e sveucilisni projektni tim treba maksimalno suradivati i iskoristiti mogucnosti koje nudi
inicijativa MZOS vezana za nabavu sustava SAP, uvazavajuci pri tome interese i potrebe
integriranog i cjelovitog Sveudilista;

e kao rezultat jedne od prvih faza projekta treba se, kako je i uobiajeno, izraditi idejni
projekt, kojim bi se jasno definirali osnovni ciljevi i o€ekivani rezultati, kako na razini
pojedinih sastavnica, tako posebno i na razini cjelovitog sveucilista, te utvrdila konkretna
dinamika i naCela realizacije i potrebni resursi za izvedbu projekta;

e ve¢ u fazama osmisljavanja i izgradnje poslovnog informacijskog sustava treba planirati
troSkove i organizaciju odrzavanja sustava i podr$ke korisnicima sustava, jer dugoro€no
gledaju¢i navedeni troSkovi predstavljaju glavninu troSkova poslovnog informacijskog
sustava Sveucilista;

e Srce treba aktivno sudjelovati u radu projektnog tima i preuzeti odrzavanje informacijskog
sustava nakon uspostave sustava, a za Sto Srcu trebaju pravovremeno biti osigurana
sredstva, sukladno projekcijama potreba iz idejnog i izvedbenog projekta.

Sli¢na nacela potrebno je slijediti pri definiranju, projektiranju i izvodenju i drugi sustava koji ¢e
trebati zadovoljiti rastu¢e potrebe SveuciliSta u podruc€ju upravljanja informacijama i znanjem.

Poseban izazov u 2008. godini predstavljaju aktivnosti vezane uz osmisljavanje i realizaciju e-
infrastrukture novog sveuciliSnog kampusa na Borongaju, kao i izrada plana cjelovite e-
infrastrukture Sveudilista u Zagrebu za idu¢e srednjoro€no razdoblje. Vazno pitanje za raspravu
predstavlja razina autonomije sveuciliSne e-infrastrukture u odnosu na nacionalnu akademsku i
znanstvenu e-infrastrukturu i eventualna potreba suradnje s tijelima lokalne uprave i lokanim
davateljima telekomunikacijskih i internetskih usluga.

Prakti€an i svakako potreban iskorak koji je potrebno ostvariti tijekom 2008. godine je uspostava
tocke prisutnosti Srca unutar kampusa, a $to ukljuuje i uspostavu mreznog operativhog
centra (NOC) mreze kampusa Borongaj.

Tijekom 2007. godine Srce je uspostavilo novu uslugu udomljavanja osnovnih internetskih
servisa (DOMUS), koja sastavnicama Sveucilista, ali i drugim ustanovama iz sustava znanosti i
visokog obrazovanja omoguc¢ava da brigu oko pouzdanog, stabilnog i neprekidnog rada svojih
osnovnih internetskih servisa (npr. dns, mail, web, LDAP imenik i sl.) prepuste Srcu.

Centar za e-ucenje u Srcu, takoder uspostavljen tijekom 2007. godine, osim §to svim
sastavnicama, nastavnicima i studentima nudi ¢itav niz usluga, prije svega uporabu sustava za
udaljeno ucenje Merlin, takoder obavlja i funkcije sredi$njeg sveuciliSnog Ureda za e-ucenje.
Na taj nacin tim Centra za e-ucenje prati i poti€e implementaciju Strategije e-u€enja Sveudilista
u Zagrebu.

Srce ¢e i tijekom 2008. godine nastaviti aktivno sudjelovati i koordinirati, u ime Sveudilita u
Zagrebu, trogodi$nji Tempus projekt "Education Quality Improvement by E-Learning
Technology", koji je zapo€eo u rujnu 2005. godine.

Kao racunski centar Sveucilista u Zagrebu, Srce daje informaticku podrsku radu Rektorata
Sveucilista, na nacin da u Rektoratu stalno radi zaposlenik Srca, koji prema potrebi angazira
druge resurse, raspoloZive u Srcu. Postoji potreba za daljnjim unapredenjem razine i
organizacije informaticke podrske Rektoratu, Sto prije svega ovisi o odluci uprave Sveucilista o
osiguravanja potrebnih, prije svega ljudskih, resursa.

Srce planira aktivno sudjelovati na 12. smotri Sveucilista u Zagrebu, prezentirajuéi svoje usluge
i resurse buduc¢im studentima, ali i osiguravajuéi ICT infrastrukturnu podrS§ku citavom
dogadanju.

Posebno istiCemo i aktivhosti na kojima Srce uspjeSno suraduje s drugim sastavnicama
Sveudilista u Zagrebu:
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+ suradnja s Nacionalnom i sveuciliShom knjiznicom (NSK) na projektu razvoja sustava za
preuzimanje i arhiviranje obveznog primjerka hrvatskih mreznih publikacija, zapo¢etom jo$
krajem 2003. godine;

+ suradnja s Fakultetom elektrotehnike i racunarstva i Institutom Ruder BosSkovic iz
Zagreba, Fakultetom elektrotehnike, strojarstva i brodogradnje iz Splita,
Elektrotehnickim fakultetom iz Osijeka i Gradevinskim i Tehni¢kim fakultetom iz
Rijeke, te drugim zainteresiranim subjektima iz sustava znanosti visokog obrazovanja na
izgradnji i uporabi nacionalne grid infrastrukture (CRO NGl);

+ suradnja sa Studentskim centrom u Zagrebu, Studentskim centrom u Varazdinu te
ostalim studentskim centrima hrvatskih sveuciliSta na uspostavi i odrzavanju lokalnih
racunalnih mreza studentskih domova — StuDOM infrastrukture.

+ suradnja s Fakultetom elektrotehnike i racunarstva, Prehrambeno-biotehnoloskim
fakultetom i Studentskim centrom u Zagrebu na stvaranju preduvjeta za odrzavanje
teCajeva Srca u akademskim godinama 2007./2008. i 2008./2009.

Srce je trajno otvoreno za suradnju i proSirenje postoje¢e suradnje na druge sastavnice
SveudiliSta u Zagrebu, te ¢e u tom smislu aktivno djelovati prema njima.

A2.5. Srce i razvoj informacijskog drustva u Republici Hrvatskoj

Kao znacajno infrastrukturno, obrazovno i ekspertno srediSte Srce od svojeg nastajanja aktivno
sudjeluje i znacajno doprinosi naprednoj primjeni informacijske tehnologije u Republici
Hrvatskoj.

Prepoznajuci dugoro€nu i strateSku vaznost procesa izgradnje informacijskog drustva, Srce ¢ée i
tijekom 2008. godine suradivati, podrzavati i savjetodavno sudjelovati u projektima
SrediSnjeg drzavnhog ureda za e-Hrvatsku i Uprave za informacijsko drustvo MZOS. Pri
tome ¢e se posebno angazirati na projektima izgradnje e-infrastrukture, koja moze doprinijeti
unapredenju rada drzavne uprave i drugih javnih sustava u Republici Hrvatskoj. Trideset
sedmogodisnje iskustvo i ostvareni konkretni rezultati Srca u podrucju uspostave, izgradnje i
odrzavanja e-infrastrukture kvalificiraju Srce da bude ukljuéeno u projekte za potrebe drugih
javnih sustava u Republici Hrvatskoj, npr. izgradnju e-infrastrukture za potrebe drzavne uprave
ili uspostavu sustava podrske ICT timovima u tijelima javne vlasti.

Srce prepoznaju izuzetnu potrebu i nastavit ¢e poticati koordinaciju dugoroénog
(strateskog) planiranja i koordinaciju operativhe izgradnje temeljne nacionalne e-
infrastrukture i mreznih, racunalnih i informacijskih usluga. U tom smislu Srce ve¢ niz
godina poti¢e i smatra potrebnim operacionalizirati kroz koordinacijsko tijelo na drzavnoj
razini i redovne sastanke toga tijela suradnju kljuénih Cimbenika vezanih uz naprednu e-
infrastrukturu. Medu njima su nadlezna tijela drzavne vlasti: Sredidnji drzavni ured za e-
Hrvatsku, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta, Ministarstvo mora, prometa i
infrastrukture, znanstvene i struéne ustanove kao S§to su Hrvatska akademija znanosti i
umjetnosti i vodeca hrvatska sveucilista i njihove sastavnice, te dvije temeljne infrastrukturne
ustanove Srce i CARNet. Ovakva koordinacija potrebna je kako zbog izgradnje moderne i
pouzdane e-infrastrukture u Hrvatskoj, tako i zbog zajedni¢kog i koordiniranog nastupa prema
europskim tijelima i projektima i uspjeSnog i ravnopravnog povezivanja hrvatske e-infrastrukture
s europskom. U tom smislu znacajan iskorak predstavlja i osnivanje Savjeta za istrazivacku e-
infrastrukturu Hrvatske pri Hrvatskoj akademiji znanosti i umjetnosti, u kojem Srce planira
nastaviti aktivno djelovanje i tijekom 2008. godine.

Srce ¢e i tijekom 2008. godine nastaviti udomljavati Croatian Internet eXchange (CIX) -
nacionalno srediste za razmjenu internetskog prometa, ¢ime se korisnicima, ali posredno i
svim gradanima Republike Hrvatske, osigurava tehnicki i ekonomski kvalitetniji i racionalniji
pristup Internetu i mreznim uslugama.

Hrvatska nacionalna grid infrastruktura - CRO NG (koja je nastala kao rezultat trogodisnjeg
poliprojekta MZOS-a CRO-GRID i &ije je operativno odrzavanje Srce preuzelo u 2007. godini
kao dio svoje djelatnosti) znacajan je nacionalni resurs i sastavnica nacionalne e-
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infrastrukture, koji dugorocno treba biti iskoriSten ne samo za potrebe znanstvenih istrazivanja
i obrazovanja, nego i za napredak informacijskog drustva u Hrvatskoj, posebno za
eksperimentalne primjene u gospodarstvu, zdravstvu, u podruéju javne uprave i servisa i usluga
za gradane.

Nastavljaju¢i svoje aktivnosti na provodenju obrazovnih programa po ECDL standardima,
ali i podrzavajuc¢i nastojanja i aktivno suradujuéi s Hrvatskim informatickim zborom (HIZ) i
Hrvatskom gospodarskom komorom (HGK) na implementaciji sli¢nih programa na drzavnoj
razini, Srce ¢e nastaviti djelovati na Sirenju informaticke pismenosti u Hrvatskoj.

Nastaviti ¢e se potpora i aktivnhosti vezane uz inicijativu Hrvatskog informacijskog i
dokumentacijskog drustva (HID) za otvoreni pristup znanstvenim informacijama (u svijetu
poznato kao Open Archive Initiative - OAl). U tom kontekstu, a u sklopu ugovora s Institutom
Ruder Bogkovi¢, Srce ée nastaviti izgradivati i odrzavati sustav HRCAK - portal otvorenog
pristupa hrvatskim znanstvenim i stru¢nim €asopisima.

Nastavit ¢e se i suradnja s Hrvatskom informacijsko dokumentacijskom referalnom
agencijom (HIDRA) na projektu razvoja sustava za arhiviranje mreznih dokumenata s ciljem
uspostave pouzdane arhive mreznih dokumenata, kao dijela sluzbene dokumentacije RH.

Tijekom 2008. godine bit ¢e zavrSeno 6. mjerenje hrvatskog web prostora (MWP) i objavljeni
njegovi rezultati.

U kontekstu razvoja informacijskog drustva treba svakako gledati i potrebu nastavka suradnje
Srca s Nacionalnim vijeéem za visoko obrazovanje i Agencijom za znanost i visoko
obrazovanje na izgradnji i odrzavanju informacijskin sustava potrebnih za povezivanje
hrvatskog sustava znanosti i visokog obrazovanja s Europskim znanstvenim (ERA) i Europskim
obrazovnim (EHEA) prostorom.

A2.6. Medunarodna suradnja

Kao rezultat usmjerenih aktivnosti Uprave Srca u razdoblju 2005.-2007. godine, Srce Ce tijekom
2008. godine aktivno sudjelovati na najmanje tri medunarodna (EU) projekta:

+ GEANT2/3 - Multi-gigabit Pan-European Research and Education Network - EU FP6/FP7
projekt, europski projekt s ciliem stvaranja napredne i teritorijalno neovisne e-infrastrukture
za potrebe istrazivaca i njihovih projekata na podrucju Europe, a unutar jedinstvenog
europskog istrazivackog prostora (European Research Area — ERA); Srce u projektu
sudjeluje kao "tre¢a strana" (Third Party), odnosno kao viSegodiSnji partner CARNeta, a
kroz sudjelovanje struCnjaka Srca u radnim grupama GEANT2 projekta. Tijekom 2008.
godine stru¢njaci Srce ¢e, medu ostalim poslovima na GEANT2 projektu, voditi eduroamSA
(SA5) — aktivnost koja ima za cilj uspostavu i osiguravanje trajno pouzdanog i sigurnog rada
eduroam usluge u Europi;

+ EGEE-I/N - Enabling Grids for E-scienck, EU FP6/FP7 projekt, europski projekt s ciljem
uspostave europske grid infrastrukture, kao temeljne infrastrukture ERA; Srce na projektu
sudjeluje kao projektni partner - predstavnik hrvatskih ustanova po modelu Joint Research
Unit (JRU);

+ EQIBELT - Education Quality Improvement by e-Learning Technology, EU Tempus projekt
sa svrhom sustavnog uvodenja metodologija i tehnologija e-u¢enja na hrvatska sveucilista;
Srce je, u ime Sveucilista u Zagrebu, koordinator projekta i aktivnosti konzorcija koji se
sastoji od 8 europskih sveucilista i 5 hrvatskih sveudilista i institucija.

Temeljem posebnog ugovora s tvrtkom DANTE (Delivery of Advanced Network Technology
to Europe) iz Cambridgea (UK), koja upravlja paneuropskom mrezom GEANT, Srce udomljuje i
daje osnovnu podrSku radu medunarodnog ¢vora te mreze u Republici Hrvatskoj, na koji je
povezana CARNetova mreza.

Strucnjaci Srca sudjeluju i kao pojedinci-eksperti u radu medunarodnih ustanova ili tijela, npr.
TERENA - Trans-European Research and Education Networking Association (radne skupine
TF-EMC2: European Middleware Coordination and Collaboration i TF-mobility).
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lvan Mari¢, zamjenik ravnatelja Srca, imenovan je od strane MZOS za hrvatskog predstavnika u
e-IRG (e-Infrastructure Reflection Group). Takoder djeluje i kao Clan lzvrénog odbora (Executive
Committee) projekta GEANT2 i kao direktor u Vijeéu direktora (Board of Directors) tvrtke
DANTE.

Mr.sc. Miroslav Milinovi¢ je potpredsjednik TERENA-e, udruge europskih akademskih i
istrazivackih mreza i ¢lan ECAM-a, vijeca za akademski middleware, koje djeluje u okviru
TERENA-e, a od 2007. godine djeluje i kao predsjedavajuc¢i eduroam SA upravljacke skupine
koja, u okviru GEANT2 projekta, brine o funkcioniranju eduroam sustava u Europi

Potrebno je posebno naglasiti da je sudjelovanje Srca u medunarodnim projektima proisteklo i
da je neraskidivo vezano s osnovnom djelatnoScu i poslovima koje Srce obavlja, pa je utoliko
svaki angazman i rad na medunarodnim projektima ujedno i neposredni doprinos rezultatima
odgovarajucih proizvoda Srca.

Vezano uz aktivnosti na pojedinim proizvodima Srce ¢e pocetkom 2008. godine zapoceti svoje
¢lanstvo u sljede¢im medunarodnim udrugama:

+ Euro-IX: European Internet Exchange Association
+ EDEN: European Distance and E Learning Network

+ EuroPACE: European association of universities and educational organisations for
networked e-learning.

Srce ¢e i tijekom 2008. godine aktivno pratiti potrebe i moguénosti uklju¢ivanja u nove
medunarodne projekte, samostalno ili s drugim subjektima iz sustava znanost i visokog
obrazovanja.

Vazan element medunarodne aktivnosti i prisutnosti Srca su svakako i tradicionalna
medunarodna konferencija Information Technology Interfaces - ITl, koja se 2008. godine
odrzava jubilarni, 30. puta i medunarodni ¢asopis Journal of Computing and Information
Technology - CIT, koji je u 2007. godini obiljezio 15 godina urednog i uspjeSnog izlazenja, pa
se planira tiskanje nova 4 broja u okviru 16. sveska.

A2.7. Unapredenje funkcionalnosti zgrade Srca

U 2008. godini planiraju se dodatni radovi vezani uz unapredenje funkcionalnosti zgrade Srca,
kao sredista e-infrastrukture sustava znanosti i visokog obrazovanja.

Tijekom 2008. godine potrebno je zavrsiti projekt uspostave sredisnjih sustava nadzora i
upravljanja infrastrukturnim sustavima zgrade (klimatizacija, grijanje, rasvjeta, vatrozastita i sl.).

Poseban izazov predstavlja potrebna nadogradnja sustava hladenja racunalne hale, koju je
potrebno i koju se Zeli ostvariti u Sirem kontekstu pobolj$anja energetske ucinkovitosti zgrade
Srca.

U suradnji s nadleznim tijelima Sveucilista i Grada Zagreba svakako je potrebno rijesiti pitanje
parkiraliSta za potrebe Srca i uredenje okoliSa zgrade Srca, kako bi se osigurala potrebna
razina funkcionalnosti, ali i sigurnosti zgrade Srca.

S obzirom na Cinjenicu da u zgradi Srca djeluje i Hrvatska akademska i istrazivacka mreza
CARNet, mogucénosti djelovanja i rada Srca, uostalom kao i CARNeta, u zgradi Srca iscrpljene
su do krajnjih granica. Radni uvjeti zaposlenika i suradnika su na granici prihvatljivih, te stoga
Srce ocekuje brzu realizaciju plana preseljenja CARNeta na drugu lokaciju, ¢ime bi se
uspostavili i normalni uvjeti za rad i djelovanje Srca. U tom kontekstu za kraj 2008. godine
planira se i prilagodba potrebama Srca prostora koje bi u zgradi Srca oslobodio CARNet.

U okviru projekta projektiranja i izgradnje sveuciliSnog kampusa na Borongaju o¢ekujemo da ce
na razini projekata biti utvrdena i razradena dodatna lokacija Srca unutar kampusa
Borongaj. Time bi se osigurali ne samo prisutnost i dostupnost usluga i servisa Srca dijelu
sveuciliSne i akademske zajednice smjeStene u okviru kampusa Borongaj, nego i prostorni
preduvjeti za zadovoljavanje sigurnosnih i razvojnih potreba racunalno-komunikacijskih i
informacijskih sustava u nadleznosti i odgovornosti Srca.
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A2.8. Iskoraci u 2008. godini

Odrzavanje postojece e-infrastrukture i usluga i stalno osiguravanje njihove pouzdanosti,
stabilnosti i neprekidne dostupnosti glavni je i trajni izazov za Srce. Ipak, u ovom poglavlju
posebno naglasavamo nove, znacajne iskorake u paleti proizvoda i usluga Srca, planirane
za 2008. godinu, a kojima se jo$ jednom naglasSava uloga Srca kao infrastrukturnog, stru¢nog i
obrazovnog srediSta i mjesta susreta naprednih tehnologija i njihovih korisnika:

>

kroz pozeljan nastavak zajednickog projekta s CARNetom, tehnoloski unaprijediti
jezgreni dio CARNetove mreze i implementirati u CARNet mrezi nove napredne
mrezne usluge;

za potrebe projekta izgradnje sveuciliSnog kampusa Borongaj izraditi prijedlog
dugoro€nog razvoja integralne e-infrastrukture Sveucilista u Zagrebu;

uspostaviti u okviru sveuciliSnog kampusa Borongaj cvoriste i tocku prisutnosti
Srca, ukljuuju¢i NOC kampus mreze, definirati dugorocne ciljeve, funkcije i poslove, te
nove lokacije prisutnosti Srca u prostoru sveuciliSsnog kampusa Borongaj;

eksperimentalno implementirati usluge temeljene na SIP (Session Initiation Protocol) i
predloziti Siru implementaciju na razini sustava visokog obrazovanja i znanosti u Republici
Hrvatskoj;

nastaviti aktivnosti na izgradnji Srca kao sredi$njeg mjesta razmjene internetskog prometa
izmedu hrvatskih davatelja internetskih usluga (i privatnih mreza), te osigurati u Srcu
nastajanje srediSnje, neutralne i neovisne "telehouse lokacije" u kojoj se povezuju
svi davatelji optickih usluga u cilju realizacije Open eXchange to¢ke (uz ve¢ postojeci
Internet eXchange);

ostvariti znac¢ajno prosSirenje kapaciteta, te geografsko prosirenje Hrvatske
nacionalne grid infrastrukture (CRO NGI), kao strate$ki vaznog resursa akademske i
znanstvene zajednice u Hrvatskoj; kroz niz mjera unaprijediti razinu uporabe CRO NGl

ostvariti novo prosirenje racunalnog klastera Isabella, kao zajedni¢kog resursa svih
znanstvenika i ¢lanova akademske zajednice u Hrvatskoj;

nastaviti tehnoloski razvoj AAI@EduHr, autentikacijske i autorizacijske infrastrukture
(AAIl) akademske i istrazivacke zajednice, te zavrSiti definiranje njezinog formalno-pravnog
okvira, prosiriti broj usluga (resursa) koji se oslanjaju na AAI@EduHr nastavljajuéi pri
tome brigu o pouzdanom povezivanju s europskim infrastrukturama poput eduroam i
eduGAIN sustava;

operativho koordinirati europsku eduroam uslugu, unutar FP6/FP7 projekta
GEANT2/3;

povecati broj korisnika DOMUS usluge za udomljavanje osnovnih internetskih
servisa, te sukladno potrebama korisnika povecati broj dostupnih funkcionalnih modula i
unaprijediti povezanost s drugim sustavima;

izgraditi novi sustav obavjeStavanja i komuniciranja s korisnicima vezano uz
proizvode i usluge Srca, otvaranjem novih i unapredenjem postojec¢ih komunikacijskih
kanala;

u okviru Centra za e-u€enje unaprijediti mogucénosti i povecati broj korisnika sustava
za udaljeno uéenje Merlin, te uvesti dodatne nove usluge potrebne za modernu nastavu;
unaprijediti djelovanje mreze nastavnika i promotora e-u¢enja u visokom obrazovanju;

unaprijediti i zna€ajno prosiriti uporabu Informacijskog sustava visokih ugilista
(ISVU); uz podrsku MZOS potaknuti i podrzati uskladivanje ISVU s potreba sustava
visokog obrazovanja koje proizlaze iz Bolonjskog nacina studiranja;
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» kroz suradnju s MZOS, uskladiti Informacijski sustav studentske prehrane (ISSP) s
promjenama u nacinu studiranja i promjenama u sustavu studentskih prava, te
podrzati uvodenje nove generacije "pametnih" studentskih iskaznica ("X-ica");

> nakon pokretanja odgovarajuceg projekta, podrzati projekt uspostave integralnog
poslovnog sustava SveuciliSta u Zagrebu, kao i drugih informacijskih sustava ili
integriranih racunalno-komunikacijskih usluga, potrebnih za djelovanje integriranog i
cjelovitog sveucilista;

» osigurati kontinuitet sudjelovanja Srca u europskim okvirnim programima (FP),
pristupanjem novim FP7 projektima GEANT3 i EGEE-IIl, te tako osigurati povezanost
hrvatske e-infrastrukture s europskom, odnosno infrastrukturnu povezanost hrvatskog
obrazovnog i znanstvenog sustava s europskim visokoobrazovnim (EHEA) i istrazivackim
(ERA) prostorom;

> izvesti proSirenje sustava klimatizacije racunalne hale Srca, unaprediti sustav
srediSnjeg upravljanja i nadzora infrastrukturnih sustava zgrade Srca, te unaprijediti
energetsku ucinkovitost zgrade i sustava u zgradi Srca;

> nakon iseljenja CARNeta iz zgrade Srca, osposobiti oslobodene prostore za potrebe Srca i
provesti prostornu reorganizaciju rada organizacijskih jedinica Srca unutar zgrade
Srca u Marohnicevoj ulici.

AO03 STRUKTURA PLANA RADA SRCA zA 2008. GODINU

U nastavku ovog dokumenta nalazi se razrada plana rada za svaki od proizvoda Srca koji je
vidljiv, prepoznatljiv i dostupan korisnicima Srca. Osim navedenih proizvoda postoji i itav niz
proizvoda internog karaktera, a koji su nuzni i tipiéni za normalno poslovanje svake ustanove,
pa su utoliko prisutni i u zbirnim tablicama na kraju dokumenta.

Poslovi koji se ostvaruju kao dio medunarodne suradnje u ovom su planu rada iskazani uz
proizvode Srca kojima najvise neposredno doprinose, ali su posebno oznacéeni ( (¥ ). Resursi
angazirani na medunarodnim projektima iskazani su zasebno unutar tih proizvoda.

S obzirom na ¢&injenicu da je Srce temeljna infrastrukturna ustanova sustava znanosti i visoke
naobrazbe, primarno nacelo vezano uz svaki od proizvoda je da ocekivani rezultati moraju biti u
funkciji potreba i interesa korisnika Srca.

Proizvodi su grupirani u programe, a nositelj svakog od programa je istoimeni sektor Srca.

Za svaki od proizvoda se, izmedu ostalog, navode i standardne aktivnosti od kojih se sastoji rad
na proizvodu. Profesionalni i struéni rad na svakom od proizvoda, osim specificnih aktivnosti
navedenih uz svaki od proizvoda, podrazumijeva i niz vaznih, opcenitih aktivnosti, kao $to su

e analiza aktualnog stanja proizvoda, posebno praéenje zadovoljstva i potreba korisnika
proizvoda,

e pracenje stanja i trendova u Hrvatskoj i svijetu vezano uz proizvod i tehnologije koje su
njegov sastavni dio,

e planiranje i predlaganje unapredenja i
e izvjeStavanje o stanju i uporabi proizvoda.
Gore spomenute opcéenite aktivnosti nisu posebno navedene uz svaki od proizvoda.
U 2008. godini jedina planirana promjena je vezana uz manju reorganizaciju poslovanja unutar
Sektora za opce poslove, gdje se vise dosadasnjih proizvoda povezalo u dva:
e (G04 Racunovodstvo
e GO05 Financije.
Na kraju dokumenta nalaze se tablice sa zbirnim prikazom stvarno angaZziranih i potrebnih

ljudskih resursa za svaki od proizvoda Srca, kao i tablica sa zbirnim prikazom potrebnih
financijskih resursa, po proizvodima Srca i po o€ekivanim izvorima financiranja.
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B. PROGRAM IZGRADNJE | ODRZAVANJA RACUNALNO

KOMUNIKACIJSKIH MREZA

B01.NOC (NETWORK OPERATIONS CENTRE) CARNET MREZE

Svrha: Osigurati stabilnu medunarodnu povezanost CARNet mreze, efikasnu
izgradnju i pouzdan rad jezgre CARNet mreze i priklju¢aka ustanova ¢lanica
CARNeta, kao i eksperimentalne primjene novih tehnologija u akademskoj i
istraZivackoj zajednici.

Ciljevi / © osigurati rad i djelovanje NOC (Network Operations Centre) CARNet
ocekivani mreze
rezultati: ©® osigurati pouzdanu i stabilnu medunarodnu povezanost CARNet mreze;

©® osigurati pouzdanu i stabilnu BGP povezanost CARNet mreZze s mreZama
¢lanica CIX-a, s kojima je CARNet dogovorio takvo povezivanje;

©® osigurati pouzdan i stabilan rad jezgre CARNet mreZe na podrucju
Republike Hrvatske;

© osigurati razvoj i izgradnju jezgre CARNet mreze prema planovima i
projektima razvojima;

© osigurati pouzdanu i stabilnu povezanost ustanova ¢lanica CARNeta na
jezgru CARNet mreze, a prema standardima utvrdenim od strane
CARNeta;

©® osigurati spajanje novih ustanova / lokacija (iz sustava znanosti i visokog

obrazovanja, te osnovnih i srednjih Skola) na CARNet mrezu u skladu sa

odlukama CARNeta;

osigurati potrebnu razinu sigurnosti na jezgri CARNet mreze;

osigurati sustav nadzora i mjerenja CARNet mreze;

osigurati eksperimentalni poligon za testiranje novih mreznih uredaja i

aplikacija za potrebe CARNeta i istrazivacke zajednice;

©® osigurati koordinaciju djelovanja CARNetovog NOC-a s ostalim NOC-
ovima

©® osigurati podrsku ustanovama ¢lanicama CARNeta pri uporabi CARNet
mreze, te uporabi mreznih uredaja, protokola i aplikacija.

(OO

Korisnici: e Hrvatska akademska i istrazivacka mreza CARNet
e ustanove akademske i istraZivacke zajednice u Hrvatskoj - ¢lanice
CARNeta
e Sveuciliste u Zagrebu
Osnovne 5
standardne B 1.1 lzgradnja CARNet mreze
aktivnosti:

B 1.1.1 Izgradnja okosnice CARNet mreze, ukljuCujuci obilaske lokacija,
izradu prijedloga idejnog i izvedbenog rjeSenja, konfiguraciju i
instalaciju mrezne opreme i dokumentiranje izvedenog stanja;

B 1.1.2 Spajanje krajnjih lokacija prema idejnom rjeSenju na ¢vorista jezgre
mreze, ukljuCujuéi obilaske lokacija, izradu prijedloga idejnog i
izvedbenog rieSenja, konfiguraciju i instalaciju mrezne opreme,
dodjelu i registraciju IP adresnog prostora i dokumentiranje
izvedenog stanja.
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B1.1.3
B1.1.4

B1.1.5
B1.1.6

B1.2.1

B1.22

B1.2.3

B1.24
B1.25

B 1.3.1
B1.3.2
B1.3.3
B1.3.4
B1.3.5
B1.3.6
B1.3.7
B1.3.8

B1.4.1

B1.4.2
B1.43

AN N NN

Rekonstrukcija CARNet pristupne mreze prema idejnom rjeSenju.

Realizacija medunarodnih spoja(eva) CARNet mreze, ukljuCujuci
odrzavanje veze na medunarodni vor GEANT2 mreze u Srcu i
uspostavu eventualno potrebnih redundantnih medunarodnih veza.

Realizacija sigurnosne politike na jezgri CARNet mreze

Implementacija novih mreznih servisa na jezgri CARNet mreze
(multicast, IPv6, QoS, VPN, MPLS..) prema idejnom rjeSenju

B 1.2 Odrzavanje CARNet mreze

Odrzavanje aktivne opreme na jezgri CARNet mreze, uklju€ujuci
poslove:

v' testiranje novih verzija I0S-a za usmjerivace i preklopnike
v

nadogradnja usmijerivaca, preklopnika novim verzijama
softvera

odrzavanje sigurnosne politike na aktivnoj opremi
prikupljanje syslog poruka na centralnom syslog serveru
analiza prikupljenih poruka

dokumentiranje stanja

Odrzavanje aktivne opreme na krajnjim lokacijama korisnika -
ustanova ¢lanica CARNeta, ukljuujuci poslove kao i u B 1.2.1

Obavljanje poslova CARNet Local Internet Registry (LIR) (adresni
prostor) i pruzanje usluga sekundarnog name servera ¢lanicama
CARNet mreze, ukljucujuci poslove dodjele i registracije dodijeljenog
IP adresnog prostora u RIPE DB i unos podataka u whois.carnet.hr
server (podaci o IP adresnom prostoru i domeni), konfiguriranje
pomoénog domenskog i pomoénog in-addr.arpa posluzitelja za
ustanove c¢lanice CARNeta, dokumentiranje stanja.

Odrzavanje sigurnosne politike na jezgri CARNet mreze

Odrzavanije sigurnosne politike na pristupnim uredajima ¢lanica
CARNet mreze

B 1.3 Nadzor i analiza rada CARNet mreze

Analiza prometa na jezgri CARNet mreze

Analiza prometa na pristupnim linkovima CARNet ¢lanica

Nadzor aktivnih komunikacijskih uredaja na CARNet mreZi

Nadzor komunikacijskih linkova (jezgra i pristup) CARNet mreze
|zrada javnog web-a za ovlastene osobe od strane CARNeta
Odrzavanije i nadogradnja AAA sustava pristupa na mrezne uredaje
Nadzor CARNet mreze

Aktivna testiranja u CARNet mreZi

B 1.4 Svakodnevne aktivhosti NOC-a

Operativna dezurstva i reagiranje na izvanredne situacije tijekom i
izvan radnog vremena Srca

Prihvat prijava i upravljanje problemima u radu mreze

Operativno upravljanje CARNet mrezom
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B 1.5 lzrada dokumentacije i izvjeStaja

B 1.5.11zrada mrezne dokumentacije (logicki i fizicki prikaz) CARNet mreze)
B 1.5.2Izrada i briga o whois.carnet.hr posluzitelju (IP dio)

B 1.6 (P Odrzavanje medunarodnog évora GEANT2 mreze u Srcu
B 1.6.1Operativna dezurstva i reagiranje na izvanredne situacije

B1.7 @ Sudjelovanje u servisnim i razvojnim poslovima u okviru
EU FP6 projekta GEANT2 -
aktivnosti JRA1, JRA3, SA2 i SA3

B 1.7.1 ( GEANT2 - JRA1: Performance Measurement and Management

Glavni cilj istrazivaCke aktivnosti JRA1 je omoguciti grupi korisnika potrebne
podatke mjerenja rada mreze. Da bi se to postiglo, ova aktivnost ima za cilj
razvoj i isporuku sustava mjerenja multi-domain network performance
measurement system koji ¢e omoguciti povlaenje nadzornih informacija iz
viSestrukih domena koristec¢i predefinirani format. Postoje tri glavne aktivnosti
u sklopu JRA1 u kojima sudjeluju zaposlenici Srca:
e dizajn i razvoj viSe-domenskog nadzornog okvira (multi-domain
monitoring framework) koji ¢e omoguciti razmjenu nadzornih informacija;
e unapredenje postoje¢ih mjernih sustava i njihovu integraciju unutar
okvira;
» razvoj novih vizualizacijskih alata koji koriste multi-domenske podatke.

B 1.7.2 (# GEANT2 - JRA3: Bandwidth Allocation and Reservation

JRAS je aktivnost usmjerena na istrazivanje i razvoj end-to-end, connection-
oriented, Bandwidth on Demand (BoD) servisa unutar europskog
istrazivackog i obrazovnog heterogenog mreznog okruzenja.

B 1.7.3 (¥ GEANT2 - SA2: Network Operations

GN2-SA2 predstavlja servisnu aktivnost unutar koje su zaposlenici Srca
odgovorni za planiranje izgradnje i odrzavanje stabilne povezanosti
CARNetove mreze s mrezom GEANT2. Sudjelovanje u radu GN2 APM
(Access Port Manager)

B 1.7.4 (§ GEANT2 - SA3: End to End Quality of Service

GN2-SA3 predstavlja servisnu aktivnost Cija je glavna zadaca osigurati end-
to-end quality of service (E2E Qo0S).

Glavne komponente SA3 su:

e Advance Multi-domain Provisioning System (AMPS) koji omogucava
korisniku da uputi zahtjev za koriStenjem odredene klase servisa za IP i to
na end-to-end nacin ;

o distribuirani nadzorni sustav rada mreze, koji je u stanju odrediti da li su
servisne garancije zadovoljene, a takoder moze biti koristen za
dijagnosticiranje problema u radu mreze.

Uspostavljena je i virtualna organizacija - Performance Enhancement and
Response Team (PERT), koja je na usluzi nacionalnim mrezama (NREN) i
ostalim korisnicima (velikim projektima) s ciliem pomo¢i i lakSeg otklanjanja
mreznih problema, kao i davanja specijalistickih savjeta. U radu PERT Koristi
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vlastiti Trouble Ticket sustav i baza znanja. Zaposlenici Srca sudjeluju u
svakodnevnom radu PERT-a kao i istrazivanju raznih BoD tehnologija.

Ocekivane e prosirenje opticke infrastrukture i ,Metro Ethernet” pristupne mreze;
gg%rg{ene u e unaprjedenja sustava nadzora opreme i mrezne povezanosti;
e unapredenje sustava analize prometa;
e unapredenje sustava za stalna testiranja mreznih performansi;
e unapredenje NOC-a, sustava dezurstava i TT sustava;
e unapredenje sigurnosti mreznih uredaja;

e uspostava novih usluga unutar CARNet mreze (QoS, MPLS, VPN, FW,
IDS itd. );

e uspostava NOC-a za potrebe sveuciliSnog kampusa Borongaj i podrska
ICT timovima ustanova, lociranih na podru¢ju kampusa

o (P razvojni i istrazivacki poslovi prema planu EU FP6 projekta GEANT2

o SA3 uspostava PERT tima na nivou CARNet mreZe i na nizim
strukturama, obuka ljudi

o JRAT1 dalji razvoj Visual perfSonar aplikacije; implementacija
AAl u aplikaciju, automatizacija izrade izvjestaja

o JRA3 dalje istrazivanje sloj 1 protokola (GMPLS, ASON) i
donos$enje odluke koji ¢e od njih biti odabran za produkcijski
protokol unutar GEANT2.

Voditelj tima: Mario Klobuc&ar

Clanovi tima: Zlatko Cosié, Sasa Bjelotomié, Davorin Gabriel, Stjepko Ivezi¢, Davor
Jovanovi¢, Robert Maltari¢, Ilvan Mari¢, Tomislav Mari¢, Danijel Matek, Goran
Pasicek, Zlatko Pavici¢, Zeljko PleSe, Hrvoje Popovski, lvan Rako, Valentin
Rosi¢, Aida Salihovi¢, Vedran Turkalj
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B02. MREZNA INFRASTRUKTURA STUDENTSKIH DOMOVA - CENTAR POTPORE

Svrha:

Pruzanje stru¢ne podrske pojedincima i sluzbama zaduzenim za
odrzavanje StuDOM infrastrukture kako bi se osigurao pouzdan i ispravan
rad svih resursa uspostavljenih StuDOM projektom.

Ciljevi /
ocekivani rezultati:

(O]
O]
O]

pouzdan i stabilan rad izgradene StuDOM infrastrukture;
stabilan sustav nadzora;

odrzavanje Sluzbe pomoci za odrzavatelje StuDOM infrastrukture, te
izobrazba djelatnika Studentskih centara;

pripremanije i distribucija programskih paketa.

Korisnici:

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta;
Studentski centar u Osijeku;

Studentski centar u Rijeci;

Studentski centar u Splitu;

Studentski centar u Varazdinu;

Studentski centar u Zadru;

Studentski centar u Zagrebu.

Osnovne
standardne
aktivnosti:

sistemsko i aplikacijsko odrzavanje osnovnog i pomocnog AAA
StuDOM posluzitelja (smjestenih na lokaciji Srca);

pripremanije i distribuiranje programskih paketa za StuDOM posluzitelje
(smjestenih u studentskim centrima);

daljnji razvoj i odrzavanje sredisSnjeg i lokalnih nadzora StuDOM
infrastrukture (mrezni, serverski i AAA sustavi);

odrzavanije Sluzbe pomoc¢i za odrzavatelje StuDOM infrastrukture
(mrezni, posluziteljski i AAA zahtjevi, rjeSavani i prac¢eni putem TT
(trouble ticketing) sustava);

izobrazba djelatnika SC-a;
izrada standarda i uvjeta pruzanja usluga, vezanih uz proizvod;
izrada tiskanih materijala za krajnje korisnike;

savjetodavno-konzultantski poslovi Ministarstvu znanosti, obrazovanja i
Sporta u sklopu realizacije buduéih smjestajnih kapaciteta Studentskih
centara u RH;

aktivno pracenje novih tehnologija i trendova, te testiranje, predlaganje i
implementacija istih zbog daljnjeg povec¢anja kvalitete proizvoda.

Ocekivane
promjene u 2008.

nadogradnja centra potpore;
izrada i distribucija programskih paketa;
nadogradnja sustava nadzora;

uklju€ivanje u izgradnju StuDOM infrastrukture u sklopu povecanja
smjestajnih kapaciteta.

Voditelj tima:

Davor Jovanovi¢

Clanovi tima:

DobriSa Dobrenié, Mario Klobuéar, lvan Maric¢, To[nislav Mari¢, Miroslav
Milinovi¢, Dubravko Penezi¢, lvan Rako, Zdenko Skiljan
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B03. UPRAVLJANJE HR DOMENSKIM PROSTOROM

Svrha: Osigurati pouzdan rad tehnickih i administrativnih sustava vaznih za
funkcioniranje vrSne "hr" domene
Ciljevi / ©® osigurati pouzdan i stabilan rad domenskih posluzitelja vaznih za
oCekivani funkcioniranje vréne "hr" domene i posebnih poddomena hr domene,
rezultati: definiranih Pravilnikom o organizaciji vréne "hr" internet domene i
nacelima upravljanja vrénom "hr" domenom (dalje u tekstu: Pravilnik);
osigurati rad HR DNS sluzZbe u skladu s Pravilnikom, posebno
provodenje postupka registracije domena;
osigurati vodenje Registra domena u "hr" domeni;
javni informacijski servis (WWW posluzitelj) HR-DNS sluZbe sa svim
vaze¢im i azurnim pravilima i podacima vezanim uz uporabu i stanje HR
domene.
Korisnici: svi potencijalni korisnici domena unutar "hr" domene;
Hrvatska akademska i istrazivacka mreza CARNet
Osnovne tehnicki poslovi vezani uz funkcioniranje HR domene i posebnih
standardne poddomena definiranih Pravilnikom:
aktivnosti: o odrzavanje osnovnog i pomoénog DNS posluzitelja;
o pracenje i instalacija novih verzija BIND-a;
o redovita briga o sigurnosti racunala i procesa.
pronalazenje i osiguranje pomoc¢nih domenskih posluzitelja izvan RH;
provodenje postupka registracije domena u skladu s Pravilnikom;
vodenje Registra domena u HR domeni;
odrZzavanje popisa JD i LS registara, u smislu ¢lanaka 21. i 23., te popisa
HR-V i HR-1 domena, u smislu ¢lanaka 44. i 47. Pravilnika;
podnosenje izvjesStaja o radu HR-DNS sluzbe i stanju HR domene
Povjerenstvu i Ravnatelju CARNeta najmanje jednom godi$nje;
podnoSenje izvjeStaja o radu HR-DNS sluzbe Koordinatoru za HR
domenu najmanje jednom mjesec¢no;
donoSenje dokumenata prema ¢lanku 34. Pravilnika;
odrzavanje javnog informacijskog servisa (WWW posluzitelia) HR-DNS
sluzbe sa svim vaze¢im i azurnim pravilima i podacima vezanim uz
uporabu i stanje "hr" domene;
davanje administrativnhe podrske radu Povjerenstva i Koordinatoru za HR
domenu;
davanje podrske i educiranje krajnjih korisnika;
sudjelovanje i pracenje aktivnosti u ICANN, CENTR i sl. Internet
organizacijama i tijelima;
predlaganje Povjerenstvu za HR domenu promjene Pravilnika.
Ocekivane revizija podataka u registru "hr" domena s posebnim naglaskom na
gg%rgjene u azurnost podataka;

nadgradnja DNS registra, omoguéavanje pregleda i pracenja svih
promjena s ciliem poboljSanja administrativne efikasnosti te kao
priprema za kvalitetniji prijelaz na nova pravila;

izrada procedura prema novom Pravilniku;
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postupno uvodenje novih procedura;
distribuirani model upravljanja .com.hr segmentom (HR-T) domene.

Voditelj tima:

Mirjana Gabriel

Clanovi tima:

Snjezana Dolovi¢, Davorin Gabriel, Kristina Golem, Tomislav Golem, Ivor
MiloSevi¢, Dubravka Oreskovi¢, Dubravko Penezié
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B04. CROATIAN INTERNET EXCHANGE (CIX)

Svrha: Organizacijsko, fizi€ko i tehni¢ko udomljavanje ClIX-a: nacionalnog sredista
za medusobnu razmjenu internetskog prometa.
Ciljevi / ® Osigurati prostor i infrastrukturu, tehni¢ki opremljene i osposobljene za

ocekivani rezultati:

prihvat opreme i razmjenu prometa izmedu mreza davatelja internetskih
usluga (ISP-ova) - ¢lanova CIX-a;

©® Osigurati pouzdan i stabilan rad tehni¢kog sustava - okosnice ClIX-a.

Korisnici: e CIX usluga je otvorena za pristup svim komercijalnim davateljima
internetskih usluga, nekomercijalnim i privatnim mrezama, pod uvjetom
da su registrirani za djelatnost na podru¢ju Republike Hrvatske

Osnovne e osiguravanje i odrzavanje prostorije CIX-a za smjestaj komunikacijskih

standardne ormara i opreme korisnika CIX-a;

aktivnosti: e nadzor i odrzavanje opreme u viasni$tvu Srca, smjestene u CIX;

e osiguravanje pristupa prostoriji CIX-a ovlastenim osobama;

e odrzavanje javnog i privatnog informacijskog servisa (WWW
posluzitelja) CIX-a;

e provodenje Pravilnika CIX-a;

e podrska ¢lanicama ClX-a u izvedbi potrebne infrastrukture pri spajanju
na CIX.

e osiguravanje svih gore navedenih stavaka prema parametrima kvalitete
definiranim Pravilnikom ClX-a

e izrada godiSnjeg izvjeStaja o radu CIX-a, te izrada plana za sljedec¢u
godinu

Ocekivane e prakti¢na primjena nove verzije Pravilnika;

promjene u 2008.

e rekonstrukcija javne Internet stranice ClIX-a i prijelaz na CMS sustav;
e revizija cjenika CIX usluga;

e nadogradnja postojece mrezne opreme;

e proSirenje CIX-a s novim ¢lanicama;

e veca angaziranost na promociji CIX-a;

e aktiviranje ¢lanstva u Euro-IX i jacanje medunarodnih veza.

Voditelj tima:

Aida Salihovi¢

Clanovi tima:

Davorin Gabriel, Mario Klobué€ar, lvan Mari¢, Hrvoje Popovski

str. 24. od 72




Plan rada za 2008. godinu - @ srce

B05. SAVJETODAVNE USLUGE U PODRUCJU PRIMJENE NAJNOVIJIH RACUNALNO-
KOMUNIKACIJSKIH TEHNOLOGIJA, TE RACUNALNE | MREZNE SIGURNOSTI

Svrha: Staviti na raspolaganje zajednici ekspertna i stru¢na znanja, akumulirana u
Srcu.
Ciljevi / ©® pruzanje savjetodavnih i projektantskih usluga u podrucju racunalno-

ocekivani rezultati:

komunikacijskih mreza, racunalnih sustava i raunalne i mrezne
sigurnosti;

© Srce kao referalni centar za podrucje primjene informacijskih i
komunikacijskih tehnologija u izgradnji napredne informacijske

infrastrukture.
Korisnici: e ustanove akademske i istraZivacke zajednice u Hrvatskoj;
e Hrvatska akademska i istrazivacka mreza CARNet;
e Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta;
e Sveuciliste u Zagrebu;
e Sredi$nji drzavni ured za e-Hrvatsku;
e ostale institucije i ustanove u RH.
Osnovne e izrada i davanje stru¢nih misljenja i savjeta;
standardne e projektiranje i struéni nadzor izgradnje sustava;
aktivnosti: e provjera korisnikovih sustava i davanje stru¢nih misljenja i savjeta u
podrucju mrezne i racunalne sigurnosti;
e organizacija i ostvarivanje tehni¢ke podrske korisnicima;
e provjera funkcionalnosti i sigurnosti informacijskih sustava;
e priprema dokumentacije za natje€aje, evaluacija ponuda i pomo¢ pri
odabiru dobavljaca;
e sudjelovanje u projektima u podrucju primjene racunalno-
komunikacijskih tehnologija;
e aktivno praéenje novih tehnologija i trendova, te eksperimentalne
implementacije.
Ocekivane e intenzivnije ukljucivanje u projekte vezane za izgradnju informacijskog

promjene u 2008.

drustva u RH;
e izrada novih web stranica usluga, vezanih uz proizvod;
e izrada standarda i uvjeta pruzanja usluga, vezanih uz proizvod;

¢ intenzivniji angazman vezan uz projekte SveuciliSta u Zagrebu, posebno
u okviru kampusa Borongaj i razvoja integriranih usluga za potrebe
Sveucilista i Sire akademske i znanstvene zajednice.

Voditelj tima:

Ivan Mari¢

Clanovi tima:

Zoran Beki¢, DobriSa Dobreni¢, Mario Klobucar, Miroslav Milinovi¢
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B06. KOMUNIKACIJSKA INFRASTRUKTURA SRCA

Svrha:

Osigurati suvremenu i pouzdanu internu komunikacijsku infrastrukturu za
podrsku proizvodima i projektima Srca, kao i korisnicima zgrade Srca -
najznacajnijeg infrastrukturnog ¢vorista sustava znanosti i visokog
obrazovanja u RH

Ciljevi /
ocekivani rezultati:

(O]

(O]

suvremena komunikacijska infrastruktura spremna za tehnoloske
zahtjeve proizvoda i projekata Srca i potrebe korisnika zgrade Srca

visoka stabilnost, propusnost i pouzdanost komunikacijske
infrastrukture u zgradi Srca, kao srediSnjeg infrastrukturnog ¢vorista
akademske i istrazivacke zajednice u RH

sustav nadzora i pra¢enja komunikacijske infrastrukture u zgradi Srca
pouzdana fiksna i mobilna telefonska usluga za potrebe Srca

Korisnici:

proizvodi i projekti Srca
zaposlenici Srca
korisnici zgrade Srca

Osnovne
standardne
aktivnosti:

projektiranje, izgradnja i odrzavanje:
e pasivne mrezne komunikacijske infrastrukture;
e aktivna mrezne komunikacijske infrastrukture (sloj 2 i 3);

o telefonske infrastrukture i usluge u zgradi Srca, uklju€ujuci mobilnu
telefonsku infrastrukturu za potrebe Srca i SIP infrastrukturu;
e VPN-a Srca.

izgradnja i odrzavanje internog informacijskog servisa za nadzor i
pracenje komunikacijske infrastrukture u zgradi Srca

Ocekivane
promjene u 2008.

unapredenje internog informacijskog sustava;

intenzivnije ukljuc¢ivanje SIP protokola u komunikacijsku infrastrukturu
Srca

nadogradnja nadzora IP adresnog prostora Srca
unapredenje IP sigurnosti Srca
poboljSanje preklapanja drugog sloja unutar zgrade Srca

Voditelj tima:

Hrvoje Popovski

Clanovi tima:

Zlatko Cosié, Sasa Drnjevi¢, Davorin Gabriel, Mirjana Gabriel, Stjepko
Ivezi¢, Davor Jovanovi¢, Mario Klobucar, Robert Maltari¢, Danijel Matek,
Goran Pasicek, Zlatko Pavici¢, Aida Salihovi¢, Vedran Turkalj
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C. PROGRAM UPRAVLJANJA RACUNALNIM SUSTAVIMA

CO01.UPRAVLJANJE RACUNALNIM RESURSIMA

Svrha: Omogucavanje uporabe i sistemska podr§ka radu racunalnih resursa u
Srcu i ustanovama akademske i istrazivacke zajednice

Ciljevi / ©® instalirano sklopovlje i programska potpora, te pouzdan rad sredisnjih

oCekivani rezultati: posluzitelja za potrebe proizvoda i projekata Srca

© instalirano sklopovlje i programska potpora, te pouzdan rad sredi$njeg
diskovnog sustava (storage) za smjestaj velikih koli¢ina podataka za
potrebe proizvoda i projekata Srca

©® instalirano sklopovlje i programska potpora, te pouzdan rad sredi$njeg
sustava za sigurnosno pohranjivanje (backup) podataka (svakodnevno
pohranjeni, kao i dvaput godiSnje trajno arhivirani, i na zahtjev dostupni
pohranjeni podaci racunalnih sustava) za potrebe proizvoda i projekata
Srca

©® instalirano sklopovlje i programska potpora, te pouzdan rad sredi$njeg
sustava za virtualizaciju posluzitelja za potrebe proizvoda i projekata
Srca

® pripremljena i javno dostupna aktualna programska potpora za
posluzitelje

® instalirano sklopovlje i programska potpora, te pouzdan rad posluzitelja
za potrebe proizvoda i projekata Srca

©® instalirano sklopovlje i programska potpora, te distribuirani i
komunikacijski spojeni posluzitelji u ustanovama za koje je Srce
preuzelo odgovornost

©® pouzdan rad posluZzitelja u ustanovama za koje je Srce preuzelo
odgovornost ili ugovorilo poslove odrzavanja

® udomljeni posluzitelji za potrebe proizvoda i projekata Srca
® udomljeni posluzitelji ustanova za koje je Srce preuzelo odgovornost
®

sistemski laboratorij s racunalnim resursima za testiranja za potrebe
proizvoda i projekata Srca

Korisnici: e proizvodi i projekti Srca
e ustanove akademske i istrazivacke zajednice u Hrvatskoj
e sistem-inzenjeri (administratori)

Osnovne e sistemsko upravljanje srediSnjim posluZiteljima
sta_ndardpe e sistemsko upravljanje podacima na sredisnjem diskovnom sustavu
aktivnosti: (storage)

e sistemsko upravljanje sredi$njim sustavom za pohranjivanje i
arhiviranje podataka (backup sustav), uklju€ujuci nadzor redovitih
procedura pohranjivanja i provjere podataka

e redovito dnevno pohranjivanje korisni¢kih podataka s posluZitelja,
ovisno o postojec¢im tehni¢kim uvjetima: na sredi$nji sustav za pohranu
ili na lokalni uredaj za pohranu

e redovito polugodis$nje arhiviranje podataka korisnika
e sistemsko upravljanje srediSnjim sustavom za virtualizaciju posluZzitelja
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e kontinuirano pripremanje aktualne programske potpore za posluzitelje

e instaliranje javnog ili kupljenog i licenciranog OS-a i pomoénih
programa pripremljenih za posluzitelje na sklopovlje poduprto od
strane Srca

e distribuiranje i komunikacijsko spajanje posluZzitelja i zamjenske
opreme u ustanovama akademske i istrazivacke zajednice

e sistemsko odrzavanje posluzitelja s javnim ili kupljenim i licenciranim
OS-om i pomoénim programima poduprtima od strane Srca

e nadziranje rada racunalnih resursa
o fizicko, elektriCko i komunikacijsko udomljavanje posluzitelja u Srcu

e predlaganje nadogradnje postojeceg sklopovlja i programske potpore
racunalnih resursa

Ocekivane

promjene u 2008.

e uvodenje novog sklopovlja i novih tehnologija u srediSnje posluZitelje
(druge tehnologije virtualizacije, sustavi visoke dostupnosti (HA) i
sustavi za rasporedivanje opterecenja (LB))

e povecanje broja odrzavanih posluzitelja u ustanovama akademske i
istraZivacke zajednice, Sirim oglasdavanjem usluge i argumentiranim
dizanjem svijesti 0 njenoj vaznosti

e integrirani sustav inventure racunalnih resursa (sklopovske i
programske), nadzora rada (dostupnost i u€inkovitost), biliezenja
obavljenih akcija i dokumentiranja stanja resursa

e standardiziranje sistemskog odrzavanja posluzitelja

e proSirenje kapaciteta srediSnjeg diskovnog sustava, srediSnjeg sustava
za virtualizaciju posluzitelja, te srediSnjeg sustava za sigurnosno
pohranjivanje podataka.

Voditelj tima:

DobriSa Dobreni¢

Clanovi tima:

Sasa Drnjevic, Dragan Janjusevic, lvor Milosevi¢, Ivan Rako, Zdenko
Skiljan, Boris Trojan, Predrag Vujasinovi¢, Damir Danijel Zagar
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CO04.UPRAVLJANJE SIGURNOSCU IT SUSTAVA

Svrha: Pomaganije pri propisivanju, uspostavi i odrzavanju sigurnosti mreza i
racunalnih sustava u Srcu i ustanovama akademske i istraZivacke
zajednice

Ciljevi / ©® nadzor sigurnosti mreze i raCunalnih resursa Srca

ocekivani rezultati: | ® osiguravanje rie$avanja incidenata i otklanjanja sigurnosnih problema

u Srcu

© sustav distribucije i pomoci pri uporabi Sophos Anti Virus (SAV)
proizvoda, raspolozivih temeljem nabave MZOS - Referalni centar za
SAV proizvode

©® rjeSavanje prituzbi korisnika vezanih uz neprimjereno ponasanje u
mrezi Srca - Abuse sluzba Srca

Korisnici: e proizvodi i projekti Srca
e ustanove akademske i istrazivacke zajednice u Hrvatskoj

e ustanove iz sustava znanosti i visoke naobrazbe, koje imaju pravo na
uporabu SAV proizvoda, posebno sistem-inzenjeri i SAV koordinatori
ustanova

e Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta
e Korisnici Srca i opc¢enito Interneta

Osngvng e podrska radu Povjerenstva za sigurnost IT sustava Srca
standardne . . . o
aktivnosti: e predlaganje promjena sigurnosne politike Srca

e koordiniranje implementacije sigurnosne politike Srca
e koordiniranje pracenja stanja IT sigurnosti sustava u Srcu

e koordiniranje reagiranja na incidente i operativnog otklanjanja njihovih
posljedica u Srcu

e prihvat i evidencija zahtjeva ustanova za dodjelu prava na uporabu
SAV proizvoda te distribuiranje SAV proizvoda ustanovama putem
ovlastenih koordinatora

e poticanje, pomaganje kroz sluzbu pomodi i praéenje uporabe SAV
proizvoda u ustanovama, te izvjestavanje i predlaganje nabavke
MZOS

e zaprimanje i odgovaranje na prituzbe korisnika vezanih uz
neprimjereno ponasanje u mrezi Srca, prosljedivanje prituzbi
nadleznim sluzbama, osmisljavanje, stvaranje i odrzavanje
odgovarajucih internih i javnih obrazovnih sadrzaja

Ocekivane e donosenje daljnjih sigurnosnih procedura (npr. forenzicka ispitivanja)

promjene u 2008. | povecanije broja korisnika sluzbe pomoci za SAV proizvode, Sirim
oglasavanjem usluga

e uspostavljanje sigurnosnih usluga Srca namijenjenih ustanovama iz
sustava znanosti i visoke naobrazbe

Voditelj tima: Zdenko Skiljan

Clanovi tima: DobriSa Dobreni¢, Damir Glavac¢, Jakov SoSi¢, Mario Klobudéar, lvan Maric¢,
Nenad Milanovi¢, Miroslav Milinovi¢, Ivor MiloSevi¢, Mario Pecek,
Dubravko Sever, Boris Trojan, Goran Trutanié¢
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C05. OBRAZOVANJE | PODRSKA SISTEM-INZENJERIMA

Svrha: Pruzanje pomocdi sistem-inZzenjerima u ustanovama akademske i
istrazivacke zajednice pri upravljanju posluziteljima
Ciljevi / © informacijski sustav - portal za sistem-inzenjere
ocekivani rezultati: | ® seminari i radionice za sistem-inZenjere o rje$avanju Sestih problema i
0 novostima u sistemskom upravljanju
©® ucinkovit sustav pomocdi sistem-inzenjerima pri sistemskom upravljanju
Korisnici: e ustanove akademske i istraZivacke zajednice u Hrvatskoj, posebno
sistem-inZenjeri ustanova
e ustanove iz sustava znanosti i visoke naobrazbe, koje imaju pravo na
uporabu Microsoft proizvoda prema uvjetima nabave MZOS, posebno
sistem-inZenjeri i MS koordinatori ustanova
e Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta
Osnovne e osmisljavanje i odrzavanje javnog sucelja (weba) za informacije o
standardne sistemskom upravljanju raéunalno-komunikacijskom infrastrukturom
aktivnosti: akademskih i istraZivackih ustanova
e pripremanje i odrzavanje seminara i radionica za sistem-inzenjere o
rieSavanju Cestih problema i o novostima u sistemskom upravljanju
raCunalno-komunikacijskom infrastrukturom akademskih i istrazivackih
ustanova, u svim sveucilisnim sredistima
e prihvat pitanja i prijava problema, te rjeSavanje problema pri
sistemskom upravljanju (sklopovlje, komunikacijska mreza, operacijski
sustav, programski paketi, informacijski servisi)
Ocekivane °

promjene u 2008.

poboljSanje kvalitete sadrzaja na portalu za sistem-inZenjere
povecanje broja pripremljenih i odrzanih seminara za sistem-inzenjere,
s naglaskom na udaljeno odrzavanje (TCR)

povecanje broja korisnika sluzbe pomodi sistem-inzenjerima, Sirim
oglasavanjem usluga

Voditelj tima:

Ivor MiloSevic

Clanovi tima:

Dobrisa Dobreni¢, Damir Glavac, Dragan JanjuSevic, lvan Rako,
Dubravko Sever, Zdenko Skiljan, Boris Trojan
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CO7.CENTAR ZA GRID | NAPREDNO RACUNARSTVO

Svrha: Pracenije, ispitivanje i implementacija naprednih racunalnih tehnologija, te
ponuda prikupljenih znanja i vjestina, kao i raspoloZivih raCunalnih resursa
Srca znanstvenoj zajednici

Ciljevi / ® javna nacionalna grid infrastruktura (CRO NGI), otvorena za

ocekivani rezultati: znanstvena istrazivanja i druge istrazivacke potrebe

® javni raCunalni klaster Isabella u Srcu, dostupan akademskoj i posebno
znanstvenoj zajednici u Hrvatskoj

© certifikacijski autoritet za potrebe hrvatske akademske i znanstvene
zajednice - SRCE CA

© referalni (savjetodavni) centar za uspostavu i odrzavanije razlicitih
klasterskih i grid raCunalnih struktura, te ostalih oblika zahtjevnog ili
distribuiranog raunanja

©® podrska hrvatskim timovima uklju¢enima u CERN-ove projekte LHC

® suradnja s drugim inicijativama o naprednim racunalnim tehnologijama
u Hrvatskoj i svijetu, posebno europskim grid inicijativama i projektima
(EGEE)

Korisnici: e znanstvenici i informati¢ari koji rade ili Zele raditi na istrazivanju
naprednih racunalnih tehnologija

e znanstvenici i informatic¢ari koji imaju potrebe za zahtjevnim ili
distribuiranim radunanjem i ostalim moguc¢nostima koje pruzaju
klasterske, grid i ostale napredne racunalne tehnologije

e znanstvenici uklju€eni u projekte proizasle iz projekta CRO-GRID i
druge projekte koji se bave grid tehnologijama

e znanstvenici uklju¢eni u CERN-ove projekte LHC (CERN i hrvatske
znanstvene institucije)

e nastavnici i studenti studija racunarstva i studija u podrucjima gdje
postoji potreba za naprednim racunanjem

Osnovne e izgradnja i odrzavanje Hrvatske nacionalne grid infrastrukture (CRO
standardne NGI)
aktivnosti:

e poslovi koordinatora CRO NGlI, sukladno Pravilniku o ustroju i nacinu
rada nacionalne grid infrastrukture CRO NGl

e nadogradnje i odrzavanje racunalnog klastera Isabella u Srcu,
uklju€ujuci informacijski portal za korisnike o klasteru i klasterskim
tehnologijama (politika koristenja, pristup, pomoé¢, obrazovanje)

e Kkontinuirano nadziranje rada i samooporavka klasterskih i grid resursa

e aktivno pracenje i analiza postojecih klasterskih tehnologija, potrebnih
mreznih resursa i sigurnosnih komponenti klastera

e istrazivanje moguénosti automatskog prosirivanja klastera racunalnim
resursima koji su u normalnim uvjetima zauzeti drugim poslovima
(ucionice, osobna racunala zaposlenih i sl.)

e aktivno pracenje i analiza postojecih i grid tehnologija u nastanku,
pracenje stanja svjetskih standarda u nastanku, analiza i odredivanje
potrebnih mreznih resursa i sigurnosnih komponenta za grid
tehnologije

e aktivno pracenje i analiza ostalih naprednih tehnologija zahtjevnog i
distribuiranog raunanja, potrebnih mreznih resursa i sigurnosnih
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komponenti

e izgradnja i odrzavanje informacijskog grid portala (politika koristenja,
pristup, pomo¢, obrazovanije)

e odrzavanje certifikacijskog autoriteta za potrebe hrvatske akademske i

znanstvene zajednice - SRCE CA - akreditiranog u sustavima
TERENA TACAR i EUGridPMA (http:/ra.srce.hr/)

e povezivanje sa svjetskim sustavima i inicijativama o naprednim
raCunalnim tehnologijama

e odrzavanje racunalnih resursa u Srcu, za potrebe hrvatskih timova
uklju¢enih u CERN-ove projekte LHC

e (P sudjelovanije u aktivnostima i radnim skupinama EU FP6 projekta
EGEE-Il te EU FP7 projekta EGEE-III, kao projektni partner -
predstavnik hrvatskog JRU (Joint Research Unit):

o EGEE-II: NA3 - Training and Induction
= TNAB3.1: Course content creation and delivery
= TNAS.2: Training course scheduling
= TNA3.4: Translation of training material
= TNAS3.5: Training event organisation
= TNAB3.7: Quality assurance
o EGEE-II: NA3 — User training and Induction

= TNAB3.1: Course content creation, scheduling, organisation,
and delivery

= TNAB3.2: Coordinated support mechanisms
= TNAB3.2.1: Coordinated trainer support systems
= TNAS.2.2: Training-Infrastructure provision

Osnovni cilj treninga u sklopu EGEE-II i EGEE-III je osiguranje izvora
za stjecanje znanja i vjestina potrebnih da bi se omogucila uporaba
EGEE infrastrukture na svim razinama.

Zaposlenici Srce ¢e u okviru EGEE-II i EGEE-III raditi na:

= educiranju autora aplikacija s ciliem povecanja funkcionalnosti
EGEE infrastrukture i njezine uc€inkovite uporabe;

= educiranju korisnika i autora aplikacija o
potencijalima/mogucnostima grid arhitekture;

= educiranju administratora sustava s ciljem omogucavanja
jednostavnije instalacije EGEE middlewarea (posrednika) i
spajanja na e-infrastrukturu.

o EGEE-II: SA1 - Grid Operations, Support and Management

= TSA1.2.1: Coordination and support for middleware
deployment

= TSA1.3.3: Run essential regional grid services

= TSA1.5.2: Call centre, helpdesk for ROC

= TSA1.5.6: Regional contribution to GGUS - support teams

= TSA1.7.1: National and regional grid project coordination

= TSA1.A.5: Participation to Standardisation bodies (GGF, ....)
= TSA1.A.7: Dissemination (others related conferences, press,

)
= TSA1.A.9: EGEE training (as a trainer including preparation)

o EGEE-I: SA1 - Grid Operations
= TSA1.1: Grid Management
= TSA1.1.7: Interoperability and collaboration
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= TSA1.1.8: Operation of Certification and Registration
Authorities

» TSA1.2: Grid Operations and support

» TSA1.2.4: Run Grid services for production and pre-production
services

= TSA 1.2.5: Middleware deployment and support

= TSA1.2.5.1: Coordination of middleware deployment and
support for problems

= TSA1.2.5.3: Interoperations - local, regional, international
= TSA1.2.5.4: Monitoring tools to support grid operations
- ovu aktivnost u federaciji Central Europe vodi SRCE
=  TSA1.5: Activity Management
o EGEE-II: SA2 - Networking Support
= TSA2.1: Overall Networking Coordination

Ocekivane e prosirenje kapaciteta postojeéih &vorista CRO NGI

promjene u 2008. |, izgradnja novih ¢vorista i geografsko Sirenje CRO NGl

¢ Sirenje baze partnera i korisnika CRO NGl

e pokretanje projekata primjene grida u razli¢itim podrucjima istrazivanja

e povecanje broja korisnika racunalnog klastera Isabella, posebno
uvodenjem novih konkretnih obrazovnih sadrzaja namijenjenih
specifiénim grupama korisnika

e ispitivanje primjene novih tehnologija u raunalnom klasteru Isabella:
o koridtenje virtualizacijskih tehnologija na évorovima
o uvodenje grid sucelja za pristup resursima klastera

e proSirenje klastera Isabella sukladno raspoloZivim sredstvima
e upucivanje korisnika grida u Hrvatskoj na resurse u EGEE gridu
e daljnje promicanje grid tehnologija na svim razinama

e proSirenje sustava za nadzor rada i samooporavka klasterskih i grid
resursa

o (P razvojni i istrazivacki poslovi prema planu EU FP6
projekta EGEE-II i EU FP7 projekta EGEE-III

Voditelj tima: Damir Danijel Zagar

Clanovi tima: Zoran Bekic, Dobrisa Dobreni¢, Emir Imamagic¢, Stjepko lvezic, lvan
Mari¢, Jakov SoSi¢, Hrvoje Sute
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C08.RACUNALNA INFRASTRUKTURA SRCA (INTRANET SRCA)

Svrha: Omogucavanje uporabe i sistemska podrska radu racunalnih resursa za
potrebe zaposlenika Srca
Ciljevi / © definirani IT standardi za radno okruzZenje u Srcu

ocekivani rezultati:

® pripremljena i interno u Srcu dostupna aktualna programska potpora za
posluzitelje / osobna racunala za potrebe zaposlenika Srca

© instalirano sklopovlje i programska potpora za posluzitelje / osobna
raCunala / pisace za potrebe zaposlenika Srca

® pouzdan rad i u¢inkovita uporaba odrzavanih posluzitelja / osobnih
racunala / pisa€a za potrebe zaposlenika Srca

Korisnici: e zaposlenici Srca
Osnovne e kontinuirano pripremanje aktualne programske potpore za posluzitelje
standardne u skladu s usvojenim standardima za IT radno okruZzenje u Srcu i
aktivnosti: zahtjevima koje postavljaju interni informacijski servisi
e instaliranje javnog ili kupljenog i licenciranog OS-a i pomoc¢nih
programa pripremljenih za posluzitelje / osobna racunala na sklopovlje
poduprto od strane Srca
e distribuiranje i komunikacijsko spajanje posluzitelja / osobnih radunala
/ pisa€a i zamjenske opreme
e sistemsko odrzavanje posluzitelja / osobnih racunala s javnim ili
kupljenim i licenciranim OS-om i ostalim pomoénim programima
poduprtima od strane Srca
e nadziranje rada posluzitelja / osobnih racunala / pisaca / fotokopirnih
uredaja
e svakodnevno pohranjivanje (backup) i dvaput godisnje trajno
arhiviranje podataka na posluziteljima za potrebe zaposlenika Srca i
internih informacijskih servisa Srca
e rad u sluzbi pomoci korisnicima intraneta
e suradnja pri razvoju, implementaciji i odrzavanju internih informacijskih
servisa
e predlaganje nadogradnje postojec¢eg sklopovlja i programske potpore
posluzitelja / osobnih racunala / pisa¢a
Ocekivane e nadogradnja racunalne infrastrukture prema potrebama aplikacijske

promjene u 2008.

nadgradnje

e izrada dodatnih standarda, pravila i procedura rada, unaprjedenje
dokumentacije racunalne infrastrukture Srca

e uvodenje redovitog i sustavnog analiziranja potreba korisnika i
predlaganja novih usluga i servisa ovisno o potrebama

Voditelj tima:

Damir Glavac

Clanovi tima:

Dubravko Sever, Zoran Smoljanovi¢, Boris Trojan, Predrag Vujasinovi¢
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D. PROGRAM IZGRADNJE | ODRZAVANJA INFORMACIJSKIH

SUSTAVA | APLIKACIJA

D03. AA SUSTAVI | IMENICKI SERVISI

Svrha: Razvijati i odrzavati autentikacijske i autorizacijske (AA) sustave i sustave
imenika za potrebe sustava znanosti i visokog obrazovanja RH

Ciljevi / ©® izgradnja i odrzavanje AAI@EduHr (autentikacijske i autorizacijske

ocCekivani rezultati: infrastrukture sustava znanosti i visokog obrazovanja RH)

® izgradnja i odrzavanje sustava eduroam.hr namjenjenog za pristup
mrezi, uskladenog s AAI@EduHr

©® izgradnja i odrzavanje distribuiranog sustava imenika utemeljenih na
LDAP protokolu

©® izgradnja i odrzavanje imeni¢ke podatkovne sheme za LDAP imenike
® referalni i savjetodavni centar, za podrSku uporabi AAI@EduHr

Korisnici: e ustanove akademske i istraZivacke zajednice u Hrvatskoj;
¢ Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta RH

e Hrvatska akademska i istraZzivacka mreza CARNet;

e krajnji korisnici CARNet mreZe i svi korisnici Interneta u RH

e ustanove sustava znanosti i visokog obrazovanja u RH

e vlasnici mrezno dostupnih resursa, interesantnih korisnicima iz sustava
znanosti i visokog obrazovanja

¢ medunarodna akademska i istrazivatka zajednica

Osnovne e izgradnja i odrzavanje sustava AAI@EduHr;
standardne e osiguravanje pouzdanog rada sredisnjih servisa u sustavu
aktivnosti: AAI@EduHr;

e izgradnja i odrzavanje sustava eduroam.hr namijenjenog za pristup
mrezi, uskladenog s AAI@EduHr;
e analiza rada sustava i planiranje daljnjeg razvoja;
e izrada preporuka i programskih paketa namijenjenih za izgradnju i
uporabu AAI@EduHr;
e povezivanje s drugim AAl sustavima i projektima u RH, Europi i svijetu
e promocija servisa i njegove uporabe u akademskoj i istrazivackoj
zajednici;
e odrzavanje web sjedista s informacijama za sve kategorije korisnika
AAI@EduHr
e pruzanje LDAP i RADIUS hosting usluge ustanovama, davateljima
elektronic¢kog identiteta u sustavu AAI@EduHr
o (§ Sudjelovanje u aktivnostima i radnim skupinama EU FP6 projekta
GEANT2 - aktivnosti JRAS5 i SA5 koji se bavi uspostavom
sveeuropske akademske AAl, odnosno povezivanjem AAl zemalja
glanica projekta GEANT2:
o vodenje SA5 (eduroam Service Activity) aktivnosti koja ima za cilj
uspostavu i osiguravanje trajno pouzdane i sigurne eduroam
usluge u Europi

o sudjelovanje u radu operativnog tima koji brine o sredi$njim
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posluziteljima i ostalim servisima u okviru eduroam usluge
o sudjelovanje u razvojnim aktivnostima u okviru JRA5, posebno
onim vezanim uz izgradnju eduGAIN usluge

Ocekivane
promjene u 2008.

e kroz nastavak aktivnosti na razvoju i odrzavanju cjelokupnog sustava,
odrzati AAI@EduHr trajno pouzdanom i sigurnom infrastrukturom,
podlogom za efikasan razvoj i sigurnu uporabu mreznih usluga u
sustavu znanosti i visokog Skolstva

e unapredenje donesenih tehnickih, informacijskih i organizacijskih
standarda AAI@EduHr

e unapredenje arhitekture i sredidnjih servisa AAI@EduHr

e odrzavanje nadogradive imenitke podatkovne sheme (hrEduPerson i
hrEduOrg LDAP shema) i njena harmonizacija s postoje¢im
medunarodnim projektima i standardima

e unapredenje rada centra za obuku i podrsku korisnika AAI@EduHr

e unapredenje uporabe AAI@EduHr u sustavu znanosti i visokog
Skolstva kroz:

o daljnju formalizaciju odnosa unutar AAI@EduHr

o povecani opseg programskih paketa namijenjenih izgradniji i
uporabi AAI@EduHr

o nova genericka rieSenja za uporabu AAI@EduHr

o nastavak rada na uvodenju SSO tehnologije i rjeSenja u
produkciju

o promotivne aktivnosti;

¢ nastavak rada na primjeni PKI tehnologija uporabom SCS usluge
CARNeta;

e podrska pilot primjenama smart card tehnologija;

e unapredenje, proSirenje i odrzavanje eduroam.hr sustava
namjenjenog za pristup mrezi za krajnje korisnike sukladnog
AAI@EduHr i eduroam (http://www.eduroam.org) standardima

o (P sudjelovanje u razvojnim poslovima prema planu rada EU FP6
projekta GEANT2 - aktivnosti JRA5 i SA5:

o sudjelovanje u operativnoj uspostavi europske eduroam usluge

o sudjelovanje u aktivnostima vezanim uz ispitivanje novih roaming
tehnologija te istrazivanju moguc¢nosti unapredenja eduroam
sustava

o sudjelovanje u izgradnji i testiranju eduGAIN paneuropskog AAl
sustava te unapredivanje veze AAI@EduHr s eduGAIN sustavom

Voditelj tima:

Miroslav Milinovi¢

Clanovi tima:

Mijo Derek, lvan Mari¢, Dubravko Penezic¢, Branimir Radi¢, Ivan Rako,
Denis Stancer, Jakov Sosi¢, Dubravko Vonéina
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D04. USLUGA UDOMLJAVANJA OSNOVNIH INTERNETSKIH SERVISA ZA USTANOVE,
UDRUGE | POJEDINCE IZ SUSTAVA ZNANOSTI | VISOKOG OBRAZOVANJA

(DOMUS)
Svrha: Omoguciti udomljavanje osnovnih internetskih servisa ustanova, udruga i
pojedinaca iz sustava znanosti i visokog obrazovanja
Ciljevi / ® omoguciti pouzdan, stabilan, neprekidan i siguran rad udomljenih
ocCekivani rezultati: osnovnih internetskih servisa za ustanove, udruge i pojedince iz
sustava znanosti i visokog obrazovanja;
Korisnici: e ustanove udruge i pojedinci iz akademske i istrazivacke zajednice u
Hrvatskoj
Osnovne e pruzanje usluge udomljavanja osnovnih internetskih servisa za
standardne ustanove, udruge i pojedince iz sustava znanosti i visokog
aktivnosti: obrazovanja (DOMUS)
e sistemsko i aplikativho odrzavanje mreznih posluzitelja usluge
DOMUS
e odrzavanje web sjedista usluge DOMUS
e podrska korisnicima usluge DOMUS
Ocekivane e nadogradnja usluge DOMUS novim servisima te unapredenjem
promjene u 2008. postojecih servisa, a sve sukladno iskazanim potrebama korisnika
e unapredenje informacijskog sustava korisnika i servisa usluge
DOMUS s ciliem podizanja kvalitete usluge i automatiziranja svih
administrativnih procesa vezanih uz pruzanje usluge
e unapredenje uporabe usluge DOMUS kroz promotivne aktivnosti
Voditelj tima: Mladen Vedri§
Clanovi tima: Drazenko Celjak, Nino Kati¢, Marko Marusi¢, David Mecner, Miroslav
Milinovi¢, Ivan Rako, NebojSa Topol§¢ak, Dubravko Von¢ina, Davorin
Vrbanci¢
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D05. UPRAVLJANJE SUSTAVOM MODEMSKIH ULAZA

Svrha: Osigurati korisnicima CARNeta kvalitetan i jednostavan udaljeni
(modemski) pristup CARNet mrezZi
Ciljevi / ©® osigurati pouzdan i kvalitetan sustav za udaljeni pristup CARNet mreZi

ocekivani rezultati:

(cjelovit sustav modemskih ulaza);

©® osigurati pouzdan i jednostavan za uporabu sustav za administriranje i
nadzor koridtenja sustava CARNetovih modemskih ulaza (CMU)

©® osigurati pouzdan i jednostavan za uporabu sustav za administriranje i
nadzor koridtenja internog sustava modemskih ulaza CARNeta i Srca
(IMU)

© osigurati u€inkovitu podrsku krajnjim korisnicima u uporabi sustava
modemskih ulaza

Korisnici: e Hrvatska akademska i istrazivatka mreza CARNet;
e proizvodi Srca i zaposlenici i suradnici Srca;
e krajnji korisnici CARNet mreze
Osnovne e nadzor rada i odrzavanje CMU i IMU infrastrukture
standardne (telekomunikacijskih kapaciteta i aktivnih uredaja);
aktivnosti: e nadzor rada i odrzavanje CMU i IMU aplikacije za administriranje i
autorizaciju pristupa
e odrzavanje web sjedista CMU i IMU sustava
e podrska korisnicima u radu sa sustavom
Ocekivane o prilagodbe sustava prema iskazanim potrebama krajnjih korisnika i
promjene u 2008. CARNeta
Voditelj tima: Mijo Derek
Clanovi tima: Sas$a Drnjevic¢, Stjepko lvezi¢, Dragan Janju$evi¢, Miroslav Milinovi¢,

Dubravko Penezi¢, Vedran Turkalj, Dubravko Von¢ina
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D06. REFERALNI CENTAR ZA MREZNE APLIKACIJE

Svrha: Istrazivati mogucnosti te primijeniti odgovaraju¢e mrezne tehnologije u
izradi novih informacijskih sustava i aplikacija za potrebe korisnika
Ciljevi / ©® referalni i savjetodavni centar za primjenu najnovijih mreznih

ocekivani rezultati:

tehnologija pri izradi informacijskih sustava i aplikacija

©® odrzavati i unaprijediti sustav za mjerenje web prostora, te provoditi
redovita mjerenja web prostora u Hrvatskoj

® odrzavati i unaprijediti sustav za arhiviranje mreznih publikacija

® provesti istrazivanje raspolozivih mreznih tehnologija za postavljanje
baza podataka na Internetu

©® pruzati pomoc u izgradnji informacijskih servisa za potrebe akademske
i istrazivacke zajednice

Korisnici: e ustanove akademske i istraZivacke zajednice u Hrvatskoj
e javne ustanove i druge institucije u Republici Hrvatskoj
Osnovne ¢ ispitivanje moguénosti mreznih tehnologija u svrhu izgradnje
standardne konkretnih mreznih aplikacija
aktivnosti: e izgradnja i odrzavanje konkretnih mreznih aplikacija
e izrada dokumentacije s rezultatima istrazivanja te preporukama za
uporabu izvedenih aplikacija
Ocekivane e u okviru redovitog rada sustava za mjerenje web prostora provesti

promjene u 2008.

jedno mjerenje

e nastaviti rad na razvoju i odrzavanju sustava DAMP (Digitalni arhiv
mreznih publikacija) u suradnji s Nacionalnom i sveuciliSnom
knjiznicom (NSK)

e nastaviti rad na razvoju i odrzavanju sustava AMD (Arhiv mreznih
dokumenata) u suradnji s Hrvatskom informacijsko dokumentacijskom
referalnom agencijom (HIDRA)

e nastaviti rad na razvoju i odrzavanju sustava HRCAK (portal otvorenog
pristupa hrvatskim znanstvenim i stru¢nim ¢asopisima)

e pruzati pomo¢ u izgradnji informacijskih servisa za potrebe Sveucilista
u Zagrebu

Voditelj tima:

Miroslav Milinovi¢

Clanovi tima:

DraZenko Celjak, Mijo BPerek, Nino Kati¢, Marko Marusi¢, NebojSa
Topol§c¢ak, Branimir Radi¢, Mladen Vedri$§
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DO7.INTERNI INFORMACIJSKI SUSTAVI SRCA

Svrha:

Planirati, uspostavljati i odrzavati interne informacijske sustave i aplikacije
potrebne za funkcioniranje Srca

Ciljevi /
ocekivani rezultati:

©

©®
©®

planirati i izgraditi interne informacijske servise potrebne za rad
ustanove Srce

osigurati kvalitetan rad postojecih internih informacijskih servisa
osigurati standardiziranu i jednostavnu razmjenu informacija s internim
informacijskim servisima

definirati standarde za izgradnju i odrZzavanje internih informacijskih
servisa

Korisnici: e Srce
e partneri Srca
Osnovne e planiranje potreba i razvoja internog informacijskog sustava Srca
standardne e poticanje i ostvarivanje jedinstvenosti i/ili interne interoperabilnosti
aktivnosti: internog informacijskog sustava
e odrzavanje groupware sustava Srca
e izgradnja i odrzavanje pojedinih sustava i aplikacija prema potrebama
Srca
e izrada preporuka za uporabu izvedenih servisa (aplikacija)
e uskladivanje zbirki podataka u vlasnistvu Srca sa Zakonom o zastiti
osobnih podataka
e administracija posluziteljskih certifikata (SCS) za potrebe Srca
Ocekivane e dovrSena integracija svih internih informacijskih servisa i aplikacija u

promjene u 2008.

jedinstveni interni informacijski sustav Srca uz dosljednu primjenu
AAI@EduHr preporuka i sveobuhvatnu implementaciju SSO sustava
CAS

izgradnja novih te dorada postojecih servisa (aplikacija) sukladno
utvrdenim standardima i potrebama

unapredenje rada sustava za kolanje i arhiviranje dokumenata u Srcu
nadogradnja groupware sustava Srca

Voditelj tima:

Mladen Vedris

Clanovi tima:

Drazenko Celjak, Mijo Derek, Damir Glavag, Nino Kati¢, Marko Marusic¢,
David Mecner, Miroslav Milinovi¢, Dubravko Penezié¢, Denis Stander,
NebojSa TopolSéak, Dubravko Von¢ina, Predrag Vujasinovic¢

str. 40. od 72




Plan rada za 2008. godinu - @ srce

E. PROGRAM OBRAZOVANJA | PODRSKE KORISNICIMA

INFORMACIJSKIH TEHNOLOGIJA

EO1. SUSTAV PODRSKE KORISNICIMA (HELPDESK)

Svrha: Osigurati stru¢nu pomo¢ pripadnicima akademske i istrazivatke zajednice
pri uporabi osnovnih IT alata i proizvoda Srca

Ciljevi / ® osiguravanje pomoci korisnicima pri radu s osnovnim IT alatima i pri

oCekivani rezultati: uporabi proizvoda Srca, posebno pomo¢ u slu¢aju problema u radu;

pruzanje pomoc¢i e-mailom, putem telefona ili osobno

® smanijenje koli€ine problema i nejasnoca koje korisnici imaju u radu,
olakSavanje i povecanje ucinkovitosti rada korisnika

® bolja informiranost korisnika 0 mogucnostima i ¢injenicama vezanim
uz rad Srca

©® bolja informiranost timova koji rade na proizvodima i uslugama Srca o
misljenju, stavovima i problemima korisnika

Korisnici: e korisnici Srca, te drugi ¢ija se pitanja odnose na rad Srca
e timovi koji rade na proizvodima Srca

Osnovne e zaprimanje i odgovaranje na upite korisnika

standardne

e osmiSljavanje, stvaranje i odrzavanje odgovarajucih obrazovnih i/ili
pomocnih sadrzaja dostupnih putem Interneta

e prikupljanje podataka o problemima korisnika, uklanjanje uo€enih
izvora problema u suradnji s drugim proizvodima, preno$enje misljenja
i stavova korisnika drugim proizvodima

e odrzavanje internog sustava obavjestavanja korisnika u zgradi Srca
(Infosustav)

aktivnosti:

Ocekivane e unapredenje kvalitete rada s korisnicima

promjene u 2008. |, unapredenje sustava obavjeStavanja i komuniciranja s korisnicima
vezano uz proizvode i usluge Srca, otvaranjem novih i unapredenjem
postojec¢ih komunikacijskih kanala

e obrazovanje novih suradnika za rad na Helpdesku, kao i kontinuirano
obrazovanje drugih suradnika koji rade na Helpdesku

e uvodenje programske potpore za potrebe Helpdeska

Voditelj tima: Kruno Golubi¢

Clanovi tima: Ivanka Lovrenci¢, Vedran MusSica, Zvjezdana Pintar, Jasmina Plavac,
Dubravko Sever, Davorin Vrbancié
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EO02. TECAJEVI SRCA

Svrha: Omoguciti ¢lanovima akademske i istrazivacke zajednice kvalitetno i
raznovrsno obrazovanje u podrucju primjene racunala, Interneta, osnovnih
i naprednih aplikacija i IT alata.

Ciljevi / © kvalitetan i raznovrstan sustav te¢ajeva u ucionicama i on-line te€ajeva

ocekivani rezultati:

iz primjene rac¢unala, Interneta, osnovnih i naprednih aplikacija i alata
© odrzavanje teCajeva za ¢lanove akademske i istraZivacke zajednice
tijekom cijele godine
©® web stranice s informacijama o te€ajevima i mjese€nim rasporedom
te€ajeva, sustav on-line prijavljivanja na te€ajeve, sustav za udaljeno
u€enje putem Interneta

Korisnici: e studenti, nastavnici i djelatnici iz ustanova iz sustava znanosti i
visokog obrazovanja
Osnovne e organiziranje i odrzavanje te€ajeva radnim danom, vikendom i tijekom
standardne lietnih praznika (30-45 te¢ajeva mjeseéno)
aktivnosti: e osmiSljavanje, izrada i priprema te€ajeva (u u€ionicama i on-line
teCajeva) i materijala za teCajeve
e odrzavanje web stranica o te€ajevima Srca, on-line aplikacije za
prijavljivanje na te€ajeve i portala za predavace
e odrzavanje sustava za udaljeno uc¢enje putem Interneta (LMS)
e obrazovanje predavaca
Ocekivane

promjene u 2008.

e izrada novih te€ajeva, dorada postojecih te€ajeva i unapredenje
kvalitete teCajeva

e uvodenje novih on-line te€ajeva u sustav teajeva Srca

e daljnji razvoj internog sustava obrazovanja predavaca, te obrazovanje
i uvodenje u rad novih predavaca

e nove promotivne aktivnosti i daljnja popularizacija teCajeva Srca,
posebno unutar akademske zajednice

Voditelj tima:

Suzana Kiki¢

Clanovi tima:

Vladimir Braus, Amir Dupanovic¢, Ljubinka Burovi¢, Gorana Kurtovi¢,
Suzana Kiki¢, Ivanka Lovrenci¢, Zvjezdana Pintar, Goran Trutani¢

Napomena: Plan obrazovnih aktivnosti Srca u 2008. godini, koji detaljno razraduje sve
aktivnosti vezane uz obrazovne programe Srca i njihovo unapredivanje tijekom
2008. godine, izraduje se i donosi kao zaseban dokument.
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E03. REFERALNI CENTAR ZA MICROSOFTOVE PROIZVODE

Svrha: Omoguciti ustanovama iz sustava znanosti i visokog obrazovanja efikasnu
i kvalitetnu uporabu raspolozivih Microsoftovih proizvoda
Ciljevi / ©® sustav distribucije i pracenje uporabe Microsoftovih proizvoda koji su

ocekivani rezultati:

na raspolaganju akademskoj zajednici temeljem nabave Ministarstva
znanosti, obrazovanja i Sporta

©® sustav podrske korisnicima Microsoftovih proizvoda, posebno MS
koordinatorima u ustanovama

Korisnici: e studenti, profesori i zaposlenici u ustanovama iz sustava znanosti i
visoke naobrazbe koje imaju pravo na uporabu Microsoftovih
proizvoda prema ugovoru izmedu Ministarstva znanosti, obrazovanja i
Sporta i Microsofta
e Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta
Osnovne e prihvat i evidencija zahtjeva za dodjelu Microsoftovih proizvoda/licenci
:ﬁ&?‘%ﬁ?e e priprema i distribucija instalacijskih medija Microsoftovih proizvoda
' e pracenje broja instaliranih Microsoftovih proizvoda i prac¢enje potreba
za Microsoftovim proizvodima, izvjeStavanje Ministarstva znanosti,
obrazovanja i $porta, te izrada prijedloga nabave novih programskih
proizvoda
e prihvat pitanja i rjieSavanje problema iz podrucja instaliranja,
administriranja i uporabe Microsoftovih proizvoda putem
specijaliziranog helpdeska za sistemske inzenjere (MSHelpdesk)
e izgradnja i odrzavanje Web stranica vezanih uz Microsoftove
proizvode i njihovu distribuciju, te pruzanje podrske MS koordinatorima
Ocekivane e daljnje povecanje broja korisnika sluzbe pomoci

promjene u 2008.

e unapredenje rada s korisnicima

e sudjelovanje u izradi i odrzavanju te€ajeva koji su vezani uz
Microsoftove proizvode

Voditelj tima:

Branka Ljubas

Clanovi tima:

Sanja Curkovié-lli¢i¢, Damir Glavag, Nenad Milanovié, Slobodan
Radosevi¢, Boris Trojan
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EO4. LINUX AKADEMIJA

Svrha: Osigurati ¢lanovima akademske i istrazivaCke zajednice stru¢no
obrazovanije iz podrucja Linuxa.
Ciljevi / ©® sustav teCajeva iz podrucja Linuxa uskladen sa standardima

ocekivani rezultati:

organizacije LPI i dostupan ¢lanovima akademske i istrazivacke
zajednice
odrzavanje te€ajeva iz podrucja Linuxa

Korisnici: e ustanove iz sustava znanosti i visoke naobrazbe koje imaju potrebu za
stru€nim obrazovanjem svojih djelatnika iz podrucja Linuxa
e studenti, profesori i zaposlenici u ustanovama iz sustava znanosti i
visoke naobrazbe
Osnovne e odrzavanje teCajeva, uskladenih sa standardima organizacije LPI
sta_ndard_ne e obrazovanje i usavrSavanje predavaca
aktivnosti: B R
e odrZzavanje ucionica
Ocekivane °

promjene u 2008.

priprema i poCetak odrzavanja novih verzija te€ajeva i prelazak na
novu softversku platformu

veci broj odrzanih te€ajeva

Voditelj tima:

Vladimir Braus

Clanovi tima:

Suzana Kiki¢
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EO05. OBRAZOVNI CENTAR ZA MICROSOFTOVE TEHNOLOGIJE

Svrha: Osigurati ¢lanovima akademske i istrazivacke zajednice struéno
obrazovanije iz podrucja Microsoftovih tehnologija u skladu s
Microsoftovim profesionalnim standardima

Ciljevi / ©® sustav te€aja, uskladen s Microsoftovim profesionalnim standardima,

oCekivani rezultati: dostupan ¢lanovima akademske i istrazivacke zajednice
©® odrzavanje te€ajeva iz programa Microsoft Official Curriculum (MOC),

kroz sudjelovanje u programu Microsoftovom IT Academy

Korisnici: e ustanove iz sustava znanosti i visoke naobrazbe koje imaju potrebu za
stru¢nim obrazovanjem svojih djelatnika iz podruc¢ja Microsoftovih
tehnologija

e studenti, profesori i zaposlenici u ustanovama iz sustava znanosti i
visoke naobrazbe

Osnovne e odrzavanje MOC tegajeva

standardne . . o . _

aktivnosti: e izgradnja i odrzavanje ucionica u skladu s Microsoftovom standardima

' e obrazovanje i usavrSavanje predavaca
e suradnja s Microsoftom i njegovim partnerima
Ocekivane o

promjene u 2008.

obrazovanije, certificiranje i uvodenje u rad novih predavaca
odrzavanje novih te€ajeva iz MOC programa

Voditelj tima:

Vladimir Braus

Clanovi tima:

Suzana Kiki¢
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E06. AKADEMIJA MREZNIH TEHNOLOGIJA

Svrha: Osigurati ¢lanovima akademske i istrazivacke, ali i Sire zajednice
obrazovanje vezano uz primjenu mreznih tehnologija u skladu s
medunarodno priznatim standardima.

Ciljevi / © sustav teCajeva uskladen sa standardima Ciscove akademije mreznih

ocekivani rezultati:

tehnologija

Korisnici:

studenti, profesori i zaposlenici u ustanovama iz sustava znanosti i
visoke naobrazbe, ali i drugi zainteresirani za ovakvu vrstu
obrazovanja

Osnovne e odrzavanje te€ajeva u skladu s programom Ciscove akademije
standardne mreznih tehnologija (te¢ajevi Cisco Certified Network Associate,
aktivnosti: Network Security, Fundamentals of Wireless LANs, Fundamentals of
UNIX)
e obrazovanje i usavrSavanje predavaca
Ocekivane e podetak odrzavanja te¢aja Fundamentals of Wireless LANs

promjene u 2008.

obrazovanije, certificiranje i uvodenje u rad novih predavaca

Voditelj tima:

Kresimir Rai¢

Clanovi tima:

Vladimir Braus, Suzana Kiki¢, Zlatko Pavicié¢
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E08. JAVNI WEB SRCA

Svrha: lzgradnja i odrzavanje javnog weba Srca (www.srce.hr) kao kvalitetnog
medija za komunikaciju s javno$¢u i korisnicima

Ciljevi / ©® kvalitetan, prepoznatljiv, dobro strukturiran i aktualan web Srca,

oCekivani rezultati: usmjeren na podizanje razine informiranosti korisnika i javnosti o

aktivnostima i dogadajima vezanim uz Srce;
©® podizanje prepoznatljivosti i ugleda Srca u javnosti

Korisnici: e Kkorisnici Srca
e javnost
e mediji
Osnovne e izrada web stranica
sta_ndardpe e odrzavanje informacijske aktualnosti weba
aktivnosti:
Ocekivane e izrada i postavljanje novih stranica vezanih uz nove proizvode i usluge
promjene u 2008. Srca

e implementacija novih funkcionalnosti sustava za upravljanje
sadrzajem (CMS)

Voditelj tima: Jasmina Plavac

Clanovi tima: Nataga Dobrenié, Nino Katié
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EQ09. ISPITNI CENTRI

Svrha: Omoguciti Clanovima akademske i istraZzivaCke zajednice polaganje ispita
za medunarodno priznate certifikate iz podrucja ICT-a.
Ciljevi / ® odrzavanje ispita za certifikate iz podrucja ICT-a pod najpovoljnijim

ocekivani rezultati:

mogucéim uvjetima

©® autorizirani ECDL ispitni centar
©® autorizirani ispitni centar Pearson VUE
©® autorizirani ispitni centar Thomson Prometric
Korisnici: e studenti, profesori i zaposlenici u ustanovama iz sustava znanosti,
visoke naobrazbe i osnovnog i srednjeg Skolstva, ali i drugi
zainteresirani za stjecanje certifikata iz podruc¢ja ICT-a
Osnovne e organiziranje i odrzavanje ispita u ECDL ispithom centru
ZL?R/i%g?e e organiziranje i odrzavanije ispita u ispitnom centru Pearson VUE
e organiziranje i odrzavanje ispita u ispitnom centru Thomson Prometric
e izgradnja i odrzavanje prostora za odrzavanje ispita
e suradnja s nacionalnim operaterom ovlastenim za provodenje
programa ECDL u Hrvatskoj - Hrvatskim informati¢kim zborom
e suradnja s organizacijama Pearson VUE i Thomson Prometric
Ocekivane e povecanije broja odrzanih osnovnih i naprednin ECDL ispita

promjene u 2008.

e dovrSetak uspostave ispitnog centra Thomson Prometric i poCetak
odrZavanja ispita

e obrazovanje i usavrSavanje ispitivaca

e proSirenje ponude ECDL ispitnog centra u skladu s novim programima
iz ponude ECDL fondacije koji su dostupni u Hrvatskoj

Voditelj tima:

Gorana Kurtovié

Clanovi tima:

Sanja Curkovié-lligié, Ljubinka Burovié, Branka Ljubas, Petra Sajbinger
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E10. UCIONICE SRCA | JAVNI TERMINALI

Svrha:

Osigurati kvalitetne i udobne prostore i tehniCke preduvjete za izvodenje
obrazovnih programa u zgradi Srca i na mjestima odrZavanja tecajeva
Srca. Osigurati u zgradi Srca korisnicima Srca i drugim korisnicima s
akademskih i znanstvenih ustanova pristup do njihovih korisnickih racuna i
sadrzaja na Internetu.

Ciljevi /
ocekivani rezultati:

® izgradnja udobnog, ucinkovitog i sigurnog okruzenja za odrzavanje
teCajeva i drugih obrazovnih aktivnosti Srca

® nesmetano odrzavanje te€ajeva Srca
©® sustav upravljanja, odrzavanja i rezervacije ucionica Srca
®

sustav javnih terminala u zgradi Srca s kojih se korisnicima Srca i
drugim korisnicima s akademskih i znanstvenih ustanova omoguc¢ava
pristup do njihovih korisni€kih raduna i sadrzaja na Internetu

©® izgradnja i odrzavanje sustava za video streaming

Korisnici: e Korisnici Srca
e tecCajevi Srca
e ustanove akademske i istrazivacke zajednice
Osnovne e tehniCko odrzavanje prostorija i opreme
:ﬁ&?}%ﬁﬂe e izrada rasporeda uporabe prostorija i opreme
e osiguravanje i nadzor prava pristupa u prostorije
e odrzavanje posluZzitelja za obrazovne programe i prezentacije
e odrzavanje racunalne mreze u ucionicama
e odrzavanje i nadzor rada javnih terminala i webomata
e upravljanje sustavima za videokonferencije i video streaming
Ocekivane e uvodenije novih postupaka za odrzavanje i nadzor radunala u

promjene u 2008.

ucionicama, te unapredenje postojecih tehnickih standarda i
dokumentacije

e opremanje dijela u€ionica novom opremom
e obrazovanje i uvodenje u rad novih ¢lanova tima

Voditelj tima:

Goran Trutanié

Clanovi tima:

Amir Dupanovi¢, Hrvoje Popovski
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E11. INFORMATICKA PODRSKA REKTORATU SVEUCILISTA U ZAGREBU

Svrha: Osiguranje informaticke podrs§ke Rektoratu Sveucilista u Zagrebu i

zaposlenicima Rektorata, te podrska informatic¢kim projektima Rektorata.
Ciljevi / ® pouzdan rad i u€inkovita uporaba posluzitelja i raCunalne mreze na
ocekivani rezultati: Rektoratu

® ucinkovit sustav informatiCke podrske i obavjestavanja korisnika o
novostima i aktualnostima vezanim uz rad sustava i mreze

Korisnici: e Rektorat Sveugilista u Zagrebu

e djelatnici Rektorata Sveucilista u Zagrebu
Osnovne e koordinacija IT aktivnosti unutar Rektorata
stapdardne e odrzavanje racunalne i mrezne infrastrukture
aktivnosti:

e odrzavanje sistemskih i drugih kriti¢nih aplikacija
e podrska i obrazovanje korisnika
e praéenje potreba korisnika

Oéekjvane e nadogradnja i unapredenje rada sistemskih aplikacija
promjene u 2008. |, izrada standarda, pravila i procedura rada
e priprema i odrZzavanje novih teCajeva za djelatnike Rektorata

Voditelj tima: KreSimir Rai

Clanovi tima: Nino Kati¢, Zlatko Pavici¢, lvan Rako, Boris Trojan

str. 50. od 72




Plan rada za 2008. godinu - @ srce

E12. CENTAR zA E-UCENJE

Svrha:

Podrska akademskim ustanovama, nastavnicima i studentima koje zele
primijeniti e-u€enje u svojem okruzenju.

Ciljevi /
ocekivani rezultati:

® centar za e-ucenje, kao srediste za podrSku ustanovama,
nastavnicima i studentima

® ucinkovita podr§ka nastavnicima i studentima pri uporabi tehnologija i
alata za e-u¢enja

©® virtualno okruzenje za udaljeno ucenje, dostupno svim sveuciliSnim
nastavnicima i studentima

Korisnici: e nastavnici i zaposlenici Sveugili$ta u Zagrebu i drugih akademskih
ustanova u Hrvatskoj
e Sveuciliste u Zagrebu i druga visoka ucilista u Hrvatskoj
Osnovne e promicanje i poticanje adekvatne primjene informacijske i
sta_ndardne komunikacijske tehnologije, posebno e-u¢enja u akademskoj zajednici
aktivnosti: i drustvu opcenito
e podrska i savjetovanje akademskih institucija, sastavnica sveucilista,
nastavnika i studenata u primjeni e-u€enja, odnosno primjeni ICT u
sveuciliSnom obrazovanju
e Kkoordinacija i organizacijska i stru¢na podr§ka sveucili§noj mrezi za
promicanje i podrsku e-ucenju
e razvoji odrzavanje srediSnjeg sveuciliSsnog virtualnog okruzenja za e-
ucenje Merlin i podrSka uporabi toga sustava
e pracenje primjene e-ucenja na SveuciliStu u Zagrebu i na visokim
ucilistima u Hrvatskoj
e predlaganje standarda i preporuka u podrucju e-u¢enja na razini
Sveudilista u Zagrebu
e aktivno i sustavno pracenje novih tehnologija i trendova u podrucju e-
ucenja, istrazivanje mogucnosti i nacina primjene e-uc¢enja u
visokoskolskoj nastavi
Ocekivane e Sirenje djelatnosti Centra za e-ucenju Sveucili$ta u Zagrebu

promjene u 2008.

e nadogradnja i unapredenje mogucnosti virtualnog okruzenja za
udaljeno ucenje (VLE/LMS) Merlin

e uvodenje novih usluga potrebnih za modernu nastavu;
e unapredenje djelovanja mreze nastavnika i promotora e-ucenja
e (P U okviru Tempus projekta EQIBELT:

o planiranje i izrada pilot-projekata iz podrucja e-ucenja u
sveuciliSnom obrazovanju

Voditelj tima:

Sandra Kucéina Softi¢

Clanovi tima:

Zoran Beki¢, Vedran Musica, Tona PerisSi¢, Jakov Sosi¢
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F. POSEBNI PROGRAMI

FO1. INFORMACIJSKI SUSTAV STUDENTSKE PREHRANE -
CENTAR ZA AUTORIZACIJU PRAVA

Svrha: Osiguravanje pouzdanog i ispravnog rada sredisnjih posluzitelja u
Informacijskom sustavu studentske prehrane (ISSP), te informaticka
potpora ISSP

Ciljevi / ©® pouzdan i stabilan rad sredisSnjih posluzitelja i baze podataka ISSP;
ocekivani rezultati: | ® kvalitetna savjetodavna informaticka potpora korisnicima ISSP,
posebno MZOS, visokim ucilistima i davateljima usluge
subvencionirane prehrane.

Korisnici: e Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta;
e visoka ucilista u RH;

e davatelji usluga subvencionirane prehrane studenata koji imaju
sklopljen Ugovor o utvrdivanju prava i obveza u vezi s pruzanjem i
koristenjem usluga studentske prehrane;

e tvrtke koje s MZOS imaju sklopljen ugovor o izradi (tiskanju)
studentskih iskaznica;

e ostali subjekti koji imaju odobrenje MZOS za pristup podacima i
ukljucivanje u sustav ISSP.

Osnovne Odredene su Pravilnikom o radu CAP-a:
sta_ndardne e nadzor rada i odrzavanje sredidnjih posluzitelja i sredidnje baze
aktivnosti: podataka ISSP;

e izvjeStavanje korisnika ISSP o koriStenju subvencionirane studentske
prehrane na temelju podataka iz ISSP;

e savjetodavna pomoc¢ putem telefona i e-maila;
e odrzavanje i razvoj web site-a;
e odrzavanje X-phona.

Ocekivane e uvodenje novih restorana u ISSP prema planu i odlukama MZOS;
promjene u 2008. |, povecanje opsega koristenja skladista podataka;

e prilagodba ISSP-a novom pravilniku o subvencioniranju studenata;
e uvodenje nove generacije studentskih iskaznica (pametne kartice).

Voditelj tima: Nenad Milanovié¢

Clanovi tima: Dubravko Hunjet, Stjepko Hunjet, Goran Soski¢, Ana Petkovic¢
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FO02. INFORMACIJSKI SUSTAV VISOKIH UCILISTA - CENTAR POTPORE

Svrha: Potpora funkcioniranju ISVU i pruzanje pomo¢i korisnicima ISVU, te
sudjelovanje u razvoju, instalaciji i uvodenju programske potpore u svim
fazama razvoja ISVU.

Ciljevi / ©® razvoj informacijskog sustava koji ¢e poboljSati upravljanje sustavom

ocekivani rezultati:

visoke naobrazbe, smanijiti i pojednostavniti administrativne procedure,
povecati u€inkovitost i kvalitetu studiranja, povecati razinu
informiranosti i to¢nost informacija:

©® implementacija informacijskog sustava na visokim ucilistima u RH;

Korisnici: e Ministarstvo znanosti, obrazovanja i porta;
e visoka ucilista u RH;
e studenti visokih ucilista;
e ostali subjekti koji imaju odobrenje Vije¢a Projekta za pristup podacima
i ukljucivanje u sustav ISVU;
e Agencija za znanost i visoko obrazovanje (AZVO) i Nacionalno vijece
za visoko obrazovanje (NVVO)
Osnovne e osiguravanje pouzdanog i ispravnog rada srediSnjeg posluzitelja ISVU,
standardne posebno sredisnje baze podataka;
aktivnosti: e poduzimanje potrebnih mjera zastite podataka u srediSnjoj bazi
podataka;
e pruzanje tehni¢ke potpore ustanovama u ISVU i, posebno
koordinatorima;
e sudjelovanje u definiranju sustava za odrzavanje izgradene
programske potpore;
e sudjelovanje u implementaciji pojedinih modula ISVU.
Ocekivane e Sirenje ISVU prema odlukama MZOS, odnosno Vije¢a projekta ISVU

promjene u 2008.

e daljnji razvoj sustava za odrzavanje izgradene programske potpore
sukladno Pravilniku o radu CP-a

e sudjelovanje u novom razvojnom ciklusu ISVU — daljnja prilagodba
Bolonjskoj deklaraciji, na nacin predviden Pravilnikom o radu CP ISVU

e sudjelovanje u novom razvojnom ciklusu projekta Mozvag i reguliranje
poslova odrzavanja sustava

e razvojni poslovi za potrebe AZVO | NVVO

Voditelj tima:

Denis Kranj¢ec

Clanovi tima:

Zinka Biki¢, Krunoslav Cokol, Damir Glava¢, Dubravko Hunjet, Andreja
Jukici¢, Dubravka Lelas, Boris Matijasevi¢, Tanja Milicevi¢, Hana Miljanic,
Ognjen Orel, Marija Papa, Branimir Radi¢, Hrvoje Roncevi¢, Martina
Serti¢, Boris Trojan, Predrag Vujasinovi¢, Zlatko Cosié
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F03. REFERALNI CENTAR ZA PROGRAMSKI SUSTAV SAS

Svrha: Omoguciti ustanovama iz sustava znanosti i visoke naobrazbe efikasnu i
kvalitetnu uporabu programskog sustava SAS.
Ciljevi / ©® osigurati na hrvatskim sveucilistima preduvjete za ukljucivanje u
oCekivani rezultati: nastavni, znanstveni i stru¢ni rad kvalitetne statistiCke i graficke analize
podataka
©® obrazovati korisnike sa sveucilista i iz znanstvenih institucija za
razliCite aspekte uporabe SAS-a kroz osnovne te€ajeve i konzultacije
Korisnici: e visoka ugilista koje temeljem ugovora Srce — SAS Institute imaju pravo
na uporabu programskog sustava SAS
e studenti, profesori i zaposlenici visokih ucilista
Osnovne e dogovaranje sa SAS Institute /MZOS-om godignjeg najma SAS licence
stke;pdardtne e omogucéavanje uporabe SAS-a:
axtivnosti: - fakultetima, kroz zaprimanje i evidenciju Zahtjeva za dodjelu kopija
SAS licence
- sklapanje Sporazuma o uporabi SAS-a izmedu Srca i fakulteta -
korisnika SAS-a
- studentima, kroz zaprimanje i evidenciju Zahtjeva za dodjelu 1 kopije
SAS licence za Home-use / Final Thesis individualnu uporabu
e distribucija SAS Imagea sa SAS servera u Srcu za potrebe instalacije
SAS-a na fakultetima hrvatskih sveucilista
e distribucija i instaliranje:
- novih verzija SAS-a (u Srcu) za potrebe nastave SAS-a
- Home use / Final thesis (studentske) kopije SAS-a (po potrebi)
e konzultacije u vezi instalacije SAS-a za SAS koordinatore / studente
e povecanje broja SAS kopija u skladu sa zahtjevima korisnika, te
prosirenje SAS softvera novim SAS modulima (po potrebi) u skladu s
financijskim moguc¢nostima MZOS-a
e administriranje baze SAS korisnika
e priprema i odrzavanje te€ajeva o uporabi sustava SAS praéenih
tiskanim materijalima i primjerima u SAS-u; te€ajevi su dio
kontinuiranog jednogodidnjeg obrazovanja korisnika Srca, sustavno se
nastavljaju jedan na drugi i prethode statisti¢kim te€ajevima (iz F04):
S100 'Prvi koraci u SAS-u’
S200 'SAS osnove i programski jezik’
S300 °SAS grafika’
S310 'Tablice i grafovi uz pomo¢ SAS ODS-a’
e konzultacije u vezi promjena u novim SAS verzijama
e odrzavanje mailing liste stat-sas-/ za razmjenu SAS informacija
e odrzavanje web stranice projekta: http://www.srce.hr/stat-sas/sas.html
Ocekivane e rad referalnog centra prema Ugovoru s MZOS-om
promjene u 2008. |, nastavak distribucije verzija V9.x SAS-a na hrvatskim sveucilistima;
e porast broja kopija SAS-a na fakultetima
e porast Home-use / Final Thesis kopija SAS-a za individualnu uporabu
studenata hrvatskih sveudilista
e uporaba SAS-a instaliranog na SUN Solaris serveru Srca za potrebe
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distribucije SAS-a (uz autentikaciju i autorizaciju korisnika) te kao
dodatna podrSka nastavnicima i studentima visokih ucilista

e uskladivanje te€ajeva, tiskanih materijala za teajeve i popratnih SAS
primjera na racunalima s verzijom V9.x SAS-a (po potrebi)

e proSirenje sadrzaja postojecih SAS te€ajeva (po potrebi)

e priprema i odrzavanje novog tecaja:
S010: 'Uvod u statistiku pomocu programa JMP (SAS)’
koji moze prethoditi i gore navedenim SAS te€ajevima, i statistiCkim
teCajevima (iz FO4)

e odrzavanje/ozivljavanje mailing liste stat-sas-/za razmjenu informacija

e odrzavanje / nadopuna web stranice s op¢im podacima o projektu,
novim instalacijskim uputama za varijante instalacije verzije V9.x SAS-
a, novim SAS V9, Home use i Final thesis ugovorima za potrebe
korisnika, sadrzajem svih SAS tec€ajeva i URL-ovima zanimljivih
inozemnih / domacih SAS sadrzaja:
http://www.srce.hr/stat-sas/sas.html .

Voditelj tima:

Vesna Hljuz Dobri¢

Clanovi tima:

Boris Grinfeld, lva Jarec, Vesna Luzar-Stiffler, Predrag Vujasinovié¢
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FO4. REFERALNI CENTAR ZA ANALIZU PODATAKA | STATISTIKU
ZA POTREBE AKADEMSKE | ISTRAZIVACKE ZAJEDNICE (APIS)

Svrha: Obrazovanje i potpora korisnicima s visokih ucilista i iz znanstvenih
institucija koji pri obavljanju svoga nastavnog, znanstvenog i stru¢nog
rada imaju potrebu za kvalitetnom statisti¢kom i grafickom analizom

podataka.
Ciljevi / ©® pripremanje i odrzavanje te€ajeva statistike i primjene statistickih
oCekivani rezultati: metoda

® obavljanje konzultacija iz podrucja statistike
Korisnici: e studenti, profesori i zaposlenici u ustanovama iz sustava znanosti i

visoke naobrazbe

Osnovne e priprema i odrzavanje te€ajeva iz primijenjene statistike pracenih
standardne tiskanim materijalima i primjerima u SAS-u; te€ajevi su dio
aktivnosti: kontinuiranog jednogodidnjeg obrazovanja korisnika Srca, sustavno se

nastavljaju jedan na drugi i nastavak su SAS tecajeva (iz F03):
S410. 'SAS i osnove statistike’

S420. 'SAS i korelacijska i regresijska analiza’

S430. 'SAS i modeli analize varijance’

S440. 'SAS i metode multivarijantne analize’

S500. 'UsavrSavanje kvalitete uz pomo¢ SAS-a i statistike’
S510. ’Uvod u statistiku s Enterprise Guide-om ['

S$520. 'Uvod u statistiku s Enterprise Guide-om II'

S610. ’‘Osnove metodologije rudarenja podataka i primjena’
S650. 'Racunalna statistika sa SAS-om’

e obavljanje statistickih / specijalistiCkih konzultacija za pripadnike
akademske i istrazivaCke zajednice pri izradi stru¢nih, diplomskih,
magistarskih, doktorskih i znanstvenih radova u okviru znanstvenih i
strucnih projekata

e aZuriranje baze SAS korisnika godiSnjim lIzvjestajima i Planovima o
uporabi SAS-a u nastavi / istraZivanjima na hrvatskim sveucilistima (za
potrebe lzvjeStaja MZOS-u i potrebe planiranja SAS kopija / modula)

e odrzavanje biblioteke STAT-SAS macro programa za nestandardne
statistiCke algoritme obuhvacene statistickim konzultacijama

e organiziranje teme: Data Mining, Statistics and Biometrics u sklopu
godisnje medunarodne konferencije ITI

e organiziranje medunarodne godiSnje biometrijske Skole u izvodenju
vrhunskih svjetskih struénjaka iz statistike / biometrije

e odrzavanje mailing liste stat-sas-/ za razmjenu statistikih informacija
e odrzavanje web stranice projekta: http://www.srce.hr/stat-sas/stat.html

Ocekivane e rad referalnog centra APIS prema Ugovoru s MZOS-om

promjene u 2008. |, uskladivanje teCajeva, tiskanih materijala za te€ajeve i popratnih SAS
primjera na racunalima s verzijama V9.x SAS-a (po potrebi)

e proSirenje sadrzaja postojecih statistickih teCajeva (po potrebi)

e priprema i odrzavanje novog tecaja:
S010: 'Uvod u statistiku pomoc¢u programa JMP (SAS)’
koji moze prethoditi i SAS te€ajevima (iz FO3) i gore navedenim
statistiCkim te€ajevima

e statistiCke / specijalistitke konzultacije vezane uz:
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- promjene u postoje¢im statistickim metodama u verziji V9.x SAS-a
- nove statisticke metode implementirane u verziji V9.x SAS-a

e odrzavanje / nadopuna Web stranice s opéim podacima o projektu,
sadrzajem statisti¢kih te¢ajeva i URL-ovima zanimljivih inozemnih /
domacih statistic¢kih sadrzaja: http://www.srce.hr/stat-sas/stat.html

e Tema Data Mining, Statistics and Biometrics (u sklopu 30. jubilarne ITI
konferencije) organizira se In memoriam prof.dr.sc. Konstantinu
Momiroviéu

e Kkonzultacije / statistiCka obrada (po potrebi) vezana uz nacionalne
ispite gimnazijskog i stru€énog programa (NCVVO)

Voditelj tima: Vesna Hljuz Dobri¢

Clanovi tima: Boris Grinfeld, Ilva Jarec, Vesna Luzar-Stiffler
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F05. MEPUNARODNA KONFERENCIJA
INFORMATION TECHNOLOGY INTERFACES - ITI

Svrha: Organizirati 30. jubilarnu medunarodnu konferenciju ITI 2008, skup
domacih i stranih stru€njaka iz podrucja informacijske tehnologije (IT), od
23. do 26. lipnja 2008. u Cavtatu.

Ciljevi / ® organizirati medunarodnu znanstvenu konferenciju iz podrucja
oCekivani rezultati: informacijskih i komunikacijskih tehnologija; razvoja i primjene metoda
i tehnika IT

© skup zamiSljen kao prostor za medusobnu interakciju pripadnika
akademske, znanstvene i stru¢ne zajednice

Korisnici: e znanstvenici, nastavnici i studenti iz RH i svijeta

e Korisnici svjetskih baza za indeksiranje / saZzetke radova iz zbornika
radova konferencija

Osnovne e organizacija konferencije
standardne e promotivne aktivnosti
aktivnosti:

e podrska radu programskog odbora

e prikupljanje i recenziranje radova

e priprema i tiskanje zbornika (knjiga radova, CD, knjiga postera)

e medunarodni i drugi kontakti (IEEE, INSPEC, MZOS, HBMD i dr.)

e su-organiziranje, s HBMD:
- medunarodnog susreta biometricara / statistiCara BIOSTAT,
- medunarodne biometrijske Skole u izvodenju svjetskih stru¢njaka iz
ovog prodrucja

Ocekivane e povecanje broja ucesnika i radova:

promjene u 2008. - izborom atraktivnih tema i pozvanih predavanja
- pozivom posebnih radova vezanih uz 30. jubilej konferencije

e organizacija posebne jubilarne teme: "Computer at the University"
uz posebni naglasak na temu: ICT in Education

e tema Data Mining, Statistics and Biometrics na jubilarnom IT1 2008:
organizira se In memoriam prof.dr.sc. Konstantinu Momirovi¢u

e organizacija nekoliko 8kola / radionica od interesa Cije su teme
odabrali i koje ¢e odrzati pozvani predavaci konferencije

e organizacija nekoliko panel diskusija vezanih uz teme jubilarne
konferencije

e organizacija natjecanja studenata za najbolji studentski rad

e kava s pozvanim predavacima

e prilagodba / nadopuna softvera START za elektroni¢ko vodenje
konferencije

e eventualna zamjena / nadopuna softwarea CORE (TERENA) za
elektroni¢ko vodenje konferencije

e nova web stranica konferencije: http://iti.srce.hr/

e nadopuna web stranice povijesti konferencije:
http://iti.srce.hr/itipast/itipast.html

e zbornici konferencije:
- knjiga radova: ISSN 1330-1012, ISBN 978-953-7138-12-7;

IEEE Catalog Number: CFP08498-PRT

- CD ROM: ISSN 1334-2762, ISBN 978-953-7138-13-4
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IEEE Catalog Number: CFP08498-CDR
- knjiga sazetaka postera: ISBN 978-953-7138-14-1

e objavljivanje izabranih radova u posebnom broju medunarodnog

Casopisa CIT
Voditelj tima: Vesna Hljuz Dobri¢
Clanovi tima: Zelika Bati¢, Zoran Beki¢, Natasa Dobrenic, Boris Grinfeld, Iva Jarec,

Vesna Luzar-Stiffler, David Mecner, Milena Mrkonji¢, Dubravko Penezic,
Jasmina Plavac, Mladen Vedris, Suzana Kiki¢, Robert Maltari¢, Goran
Pasicek, Jakov SoSié
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F06. MEPUNARODNI ZNANSTVENI CASOPIS
JOURNAL OF COMPUTING AND INFORMATION TECHNOLOGY - CIT

Svrha: |zdavanje medunarodnog znanstveno-struénog ¢asopisa za raunarstvo i
informacijsku tehnologiju na engleskom jeziku, ISSN: 1330-1136.

Ciljevi / ® predstaviti izvorne, domace i inozemne, znanstvene, stru¢ne i

oCekivani rezultati: pregledne radove, pisane na engleskom jeziku

® temama radova zahvatiti podrucje raCunarstva i inZzenjerstva,
modeliranja, simulacije i informacijskih sustava s teorijskog,
primijenjenog i metodoloSkog aspekta

©® promovirati rad nasih znanstvenika i stru¢njaka u inozemstvu

Korisnici: e domadii inozemni znanstvenici i stru¢njaci iz racunarstva i
informacijske tehnologije

e domace i strane biblioteke
e Kkorisnici svjetskih baza za indeksiranje / sazetke radova iz asopisa

Osnovne e sastanci uredniStva
standardne e zaprimanje radova
aktivnosti:

e odabir recenzenata (inozemnih i domacih)

e odluka o prihvac¢anju / revidiranju / odbijanju radova

e lektura radova

e graficka obrada broja

e slanje radova na proof autorima, korektura i kontrola broja

e tiskanje broja

e pakiranje i slanje broja na cca 1000 adresa u zemlji i inozemstvu

e odrzavanje web stranice ¢asopisa: http://cit.srce.hr/

e aktivno sudjelovanje predstavnika CIT uredniStva na sastancima
Hrvatske udruge urednika znanstvenih i stru¢nih ¢asopisa

e publiciranje elektroni¢ke verzije CIT-a (eCIT) na adresi
http://cit.zesoi.fer.hr/browsedournal.php

Oc“:ek_ivane e tiskanje novog Volumena 16 CIT €asopisa, s 4 broja

promjene u2008. | ¢ tiskanje specijalnog broja Vol.16 CIT ¢asopisa s izabranim radovima
30. jubilarne medunarodne konferencije ITI 2008

e tiskanje specijalnog broja Vol.16 CIT ¢asopisa s temom:
"Recent Advances in Computer and Communication Networks
Technology"

e poziv autorima radova za specijalni broj CIT ¢asopisa s temom: "
"Advanced Mobile Robotics"

e daljnja popularizacija ¢asopisa kroz:
- EBSCO Computer Science Index
- PILA CrossRef

e povecanje broja pretplatnika

e povecanje broja inozemnih urednika CIT ¢asopisa, radi bolje promocije
i brzeg procesiranja zaprimljenih radova

e unapredivanje / nadopuna (po potrebi) eCIT sustava za podrsku
uredivanju CIT Casopisa u elektronickom obliku, te pripadne web
stranice: http:/cit.zesoi.fer.hr/

e unapredenje suradnje urednika kroz Hrvatsku udrugu urednika
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znanstvenih i stru¢nih ¢asopisa, te dogovor njihovih predstavnika s
MZQOS, vezano uz vrednovanije i financiranje ¢asopisa

e sudjelovanje u radu CIT urednistva mladog urednika - znanstvenog
novaka financiranog od strane MZOS-a za potrebe ¢asopisa

e publiciranje elektroni¢ke verzije CIT-a: eCIT Vol.16 uz slobodni (bez
naknade) pristup na http:/cit.zesoi.fer.hr/browseJournal.php

Voditelj tima:

Vesna Hljuz Dobri¢

Clanovi tima:

Zelika Bati¢, Iva Jarec, Vesna Smoljanovi¢
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FO08. REFERALNI CENTAR ZA PROGRAMSKI SUSTAV GAUSSIAN

Svrha: Omoguciti ustanovama SveuciliSta u Zagrebu i drugim korisnicima
racunalnih resursa u Srcu efikasnu i kvalitetnu uporabu programskog
sustava Gaussian

Ciljevi / ® obnova verzije programskog sustava Gaussian i grafickog sucelja
ocCekivani rezultati: GaussView,
© dostavljanje nove verzije registriranim korisnicima sa Sveucilita u

Zagrebu i instalacija na racunalnom klasteru Isabella u Srcu;
odrzavanje web-stranica (http:/gaussian.srce.hr);
organizacija radionice o molekulskom modeliranju;

pomoc¢ korisnicima Gaussiana.

[OJONNO]

Korisnici: e ustanove iz sustava znanosti i visoke naobrazbe
Osnovne e obnavljanje verzije programskog sustava Gaussian,
stke;pdardtne e dostavljanje nove verzije ustanovama i pojedincima, u skladu s
aktivnosti: licencom:

e suradnja s korisnicima Gaussiana;

e odrzavanje/nadopuna web-stranica.
Ocekivane e rad referalnog centra prema Ugovoru s MZOS (RC-GAUS)
promjene u 2008.
Voditelj tima: Dubravko Hunjet
Clanovi tima: Darko Babi¢ (Institut "Ruder Boskovi¢")
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